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Esipuhe

HSY toimii aktiivisesti jatteen maaran vahentamiseksi paakaupunkiseudulla. Hankkeen tavoitteena oli
jatehuollon strategian mukaisesti edistaa jatteen synnyn ehkaisya YTV:n (1.1.2010 alkaen HSY) alueella
seka edelleen markkinoida ensimmaisen, vuoden 2007 lopussa paattyneen, vastaavan hankkeen tuotok-
sia.

Ohjausryhmaan osallistuivat ymparistotutkimuspaallikkoé Paivi Kippo-Edlund, (Helsingin kaupungin ympa-
ristbkeskus), ymparistohallinnon paallikkd Mirja Virta (HUS), tiedottaja Marko Laakkonen (JLY, Jatelaitos-
yhdistys ry), yksikonpaallikké Henrik Osterlund (Motivan materiaalitehokkuusyksikkd), —projektipaallikko
Eija Koski (Paakaupunkiseudun Kierratyskeskus Oy/ 4V-hanke) , tuoteryhmévastaava Kati Lundgren
(Suomen ymparistéopisto Sykli, Draivi-hanke), toiminnanjohtaja Anne Lempinen (Uudenmaan Martat ry).
HSY:n jatehuollosta mukana olivat neuvonta- ja viestintayksikdn paallikko Riitta-Liisa Hahtala (pj), projek-
tipaallikké Sari Kemppainen (siht), toimialajohtaja Petri Kouvo, kayttépaallikké Marjut Mantynen, kehitta-
misinsindori Niina Tanskanen/ Reetta Anderson, ymparistopaallikké Juha Uuksulainen sekd seutu- ja
ymparistotiedosta projektipaallikkd Paivi Aarnio/Susanna Kankaanp&a (Julia 2030-hanke).

Projektirynméssa tydskentelivat neuvontayksikén paallikkod Riitta-Liisa Hahtala (projekti Kotitaloudet), ym-
paristdasiantuntija Seppo Kajaste (projekti Ammatilliset oppilaitokset), ymparistdasiantuntija Elina  Karhu
(projekti Yleissivistava koulutus), projektipaallikké Sari Kemppainen, vastaava tiedottaja Sari Korolai-
nen/Tarja Methuen (projekti Fiksu-sivusto), vastaava ymparistbasiantuntija Olli Linsid, verkkotoimittaja
Tarja Methuen/Riikka Rytilahti sekd ymparistbasiantuntija Minna Partti (projekti Julkishallinto).

Hankkeessa tuotetuista selvityksista vastasivat projektiassistentti Leena Nukari, harjoittelija Mia Tarvai-
nen, opinnaytetyontekija Miia Hellgvist sek& Helsingin yliopiston Taloustieteen laitokselta tutkimusavusta-
ja Nea Teerioja ja professori Markku Ollikainen.
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1 Johdanto

1.1 Taustaa

Jatemaarat ovat olleet pitkdan kasvussa. Euroopan ymparistokeskuksen arvion mukaan yhdyskun-
tajatteen maara kasvaa 25 % vuodesta 2005 vuoteen 2020. Kasvuennuste perustuu ensisijassa
kotitalouksien kasvavaan kulutukseen, mikali kulutustottumukset séilyvét nykyisenlaisina.

Jatelain tavoitehierarkiassa jatteen synnyn ehkaisy on ensisijalla, mutta tuloksiin paasemiseksi on
vield tehtava tyota. Vaikuttavia toimia on etsitty paitsi alueellisesti, myds Euroopan tasolla. Vuonna
2008 tarkistettu jatepuitedirektiivi velvoittaa kaikki jasenvaltiot laatimaan kansallinen jatteen synnyn
ehkaisy —ohjelman vuoden 2013 loppuun mennessa. Euroopan komissio julkaisi vuonna 2009 oh-
jeistuksen kansallisia ohjelmia varten. Kasikirjaan koottiin jatteen vahentamisen parhaita kaytanto-
ja, joista YTV:n WastePrevKit -hanke yhtena hyvana esimerkkina.

Lahivuosina jatehuollon kustannukset ovat kasvussa uusien laitosinvestointien myoéta. Jatteen
maaran vaheneminen hyodyttaa pitkalla aikavalilla kaikkia: kasittelylaitoksia tarvitaan vahemman,
asiakkaiden jatehuoltomaksut pienenevat ja ympariston kuormitus kevenee.

HSY (31.12.2009 asti Paakaupunkiseudun yhteistyévaltuuskunta YTV) vastaa Helsingin, Espoon,
Vantaan, Kauniaisten ja Kirkkonummen jatehuollosta ja pyrkii syntyvan jatemééran vahenemiseen
alueella. HSY:lle on annettu tehtavaksi mytés Paakaupunkiseudun ilmastostrategian toteuttaminen.
Jatteen synnyn ehkaisy ja materiaalitehokkuus ovat osa ilmastonmuutoksen hillintaa.

1.2 Hankkeen lahtokohdat

Vuonna 2002 YTV ryhtyi toteuttamaan jatteen synnyn ehkaisy — strategiaa. Sen osana kaynnistet-
tiin Jatteen synnyn ehkaisy yrityksissa, opetuksessa ja kotitalouksissa — hanke vuosille 2005-2007.
Tama 1,7 miljoonan euron WastePrevKit -hanke sai puoli miljoonaa euroa tukea Euroopan Unionin
Life-rahastosta. Se oli seké resurssien etta sisallon monipuolisuuden osalta suurimpia Euroopassa
toteutettuja Jatteen synnyn ehkaisy — hankkeita. Taméan pohjalta jatkettiin uuden hankkeen muo-
dossa.

1.3 Hanke lyhyesti

Jatteen synnyn ehkaisy vuoteen 2010, JESSE - hanke asetettiin YTV:n jatehuoltojohtajan paatok-
sellad 16.6.2008. Projekti paattyi 31.3.2011 ja tulokset esiteltiin ohjausryhmalle maaliskuussa 2011.

Hankkeessa testattiin neuvonnan keinovalikoimaan uusia valineitd, tarkoituksena kulutustottumuk-
siin vaikuttaminen ja toimintatapojen muuttaminen. Aiemmin tuotettujen materiaalien markkinointia
jatkettiin ja tehtiin jatteen synnyn ehkaisya seka kestavaa kulutusta tunnetuksi. Valineita olivat mm.
koulutus, aiheesta tehdyt selvitykset, Fiksu vahentaa jatetta -sivusto, kummikouluohjelma, yhteis-
tybhankkeet muiden toimijoiden kanssa sek& kohderyhmille suunnatut kampanjat.

Kohderyhmié olivat erityisesti yleissivistavét ja ammatilliset oppilaitokset, kotitaloudet, julkishallin-
non toimistot ja terveydenhuolto.

Projektin toteutti HSY. Henkildsto- ja hankintakuluja budjetoitiin vuosille 2008-10 n. 1 100 000 eu-
roa. Hankintakustannuksia kertyi hankkeen ajalta 800 000 euroa.
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Hankkeeseen varattiin noin 1100 henkilbty6paivaa. Henkildresurssien toteutumista ei seurattu.

Yhteistybhankkeista saatiin rahoitusta yhteensa n. 27 000 euroa. Hankkeet olivat Suomen ymparis-
t6-opisto Syklin Draivi (EU:n rakennerahaston ESR-rahoitus vuosille 2008-2010) sekd Seutu- ja
ymparistdtiedon Julia 2030 (EU Life+ rahoitus vuosille 2009-2011). Lisdksi haettiin rahoitusta
YTV:n tutkimus- ja kehitysprojektien puitteissa.

Yhteisty6ta tehtiin mydés mm. Paakaupunkiseudun Kierratyskeskus Oy:n 4V-hankkeen, Paakau-
punkiseudun Marttojen ja Helsinkiin perustetun uuden limastoinfo-neuvontakeskuksen kanssa.

1.4  Hankkeen yleiset tavoitteet ja tulokset

Hankkeen tavoitteena oli valistaa pdékaupunkiseudun asukkaita ja julkishallinnon toimijoita siten,
ettd jatteen maara vahenee ja tietoisuus keinoista kasvaa. Visio muotoiltiin seuraavasti: Asiakkaat
ja paattajat osaavat, haluavat ja toimivat kuluttaen kohtuullisesti ja luonnonvaroja sdastaen. Synty-
va jatemaara suhteessa tuotantoon ja asukasmaaraan on pienentynyt.

Tuloksia seurattiin kahden yleisen mittarin avulla, joita ovat jatehuollon tilasto seka vuosittain toteu-
tettava neuvonnan vaikuttavuustutkimus, joiden avulla pyrittiin selvittdmaan asukkaiden toimissa ja
tietoudessa tapahtuneita muutoksia. Mittareiksi valittiin a) paékaupunkiseudun asukkaiden tuotta-
ma sekajatemaara seka b) kuinka moni etsii tietoa kohtuullisesta kuluttamisesta tai jatteen maaran
vahentamisesta. Liséksi kullekin osaprojektille asetettiin erilliset tavoitteet.

Paakaupunkiseudun asukkaiden tuottama sekajatemdaaré vaheni tavoitteen mukaisesti. Vuonna
2010 luku oli 168 kg/as, kun tavoitteeksi asetettiin 172 kg/as. Mittarina antama tulos on kuitenkin
tulkinnanvarainen, silla sekajatettd vahentaa kierratyksen lisdéntyminen. On hankala eritelld, vai-
kuttiko tulokseen enemman asukkaiden lisdantyneet toimet jatteen synnyn ehkaisemiseen vai lajit-
teluun.

Sekajatteen toteutunut maara/asukas:

wvuosi | 2007 2008 2009 2010
kglas | 174 172 170 168

Paékaupunkiseudun asukkaista 16 % etsi tietoa kohtuullisesta kuluttamisesta tai jatteen maarén
vahentamisesta vuonna 2010". Tavoite, vahintaan 22 %, jai saavuttamatta. Suurimpana syyna oli
virheellisesti valittu 1&ht6tilan vertailutaso. Tavoite asetettiin aiemmin kaytetyn kysymyksen perus-
teella "etsii tietoa jatteen maaran vahentdmisesta”, johon vastasi myodnteisesti 20% kyselyyn vas-
tanneista vuonna 2008. Kysymysta selvennettiin 2009 kuvaamaan paremmin aihepiiria, muotoon
"etsii tietoa kohtuullisesta kuluttamisesta tai jatteen maaran vahentamisesta”. Kysymyksen tas-
mennys aiheutti kuitenkin vastaajan nakdkulmasta selvan sisaltomuutoksen, ja kutisti siihen kuulu-
vien asioiden joukkoa. Mittarin valinta ja muotoilu vaativat jatkossakin pohdintaa.

Kohtuullisesta kuluttamisesta tai jatteen maaran vahentamisesta tietoa etsineiden osuus (vuoden
2008 tulos on jatetty tasta pois, koska se ei ole vertailukelpoinen myéhempiin vuosiin):

VUoSi |2000 2010
% vastanneista | 17 16
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2 Selvitys jatteen synnyn ehkaisyhankkeista

2.1 Tavoitteet ja toimenpiteet

Tavoitteena oli koota tietoa muualla toteutetuista jatteen synnyn ehkaisyn neuvonta- ja viestinta-
hankkeista YTV:n oman toiminnan suunnittelua varten. Mittariksi asetettiin raportin valmistuminen
aikataulussa.

Selvitys luo katsauksen muihin maailmalla kadynnissé oleviin neuvonnan ja viestinnén keinoin toteu-
tettuihin hankkeisiin ja tahoihin, jotka edistavat jatteen synnyn ehkaisya. Tarkasteluun otettiin
hankkeet, jotka kasittelevat jatteen synnyn ehkaisya, jatteen vahentamista, materiaalitehokkuutta,
ekotehokkuutta ja kestavaa kulutusta. Materiaali on koottu Neuvonta- ja viestintdayksikon seminaa-
rimatkojen, hankkeiden www-sivujen ja henkilokohtaisten tietojen perusteella.

2.2 Tulokset

Selvitys jatteen synnyn ehkaisyn neuvonnallis-viestinnallisistd hankkeista Suomessa ja Euroopas-
sa” valmistui aikataulussa, marraskuussa 2008.

Selvityksessa tarkasteltiin yhteensa 49 hanketta. Naista 17 oli kotimaisia, 10 kansainvalista ja 22
Euroopassa toteutettuja hankkeita. Hankkeet poikkesivat toisistaan paljon. Kuluttajille suunnattuja
hankkeita oli joukossa 20, yrityksille ja julkishallinnolle suunnattuja 12 ja edelleenvalistajille eli kou-
luttajille ym. suunnattuja hankkeita 8. Liséksi osa oli tutkimusprojekteja, joilla ei ollut selkeasti méa-
riteltyd kohderyhmaa. Hankkeiden vuosibudijetit vaihtelivat valilla 5000 €- 4 M €, joista esimerkkina
ympadristojarjestd Dodo ry:n Tuotewiki — hanke, jossa runsaasti talkooty6ta sekd suurimpana Moti-
van materiaalitehokkuusyksikdn arvioitu tuleva liikevaihto.

2.3 Tulosten tarkastelu

Selvityksen aikana nousi esiin useita kiinnostavia hankkeita, joista monissa toteutetaan vastaavan-
laisia toimia kuin YTV:n projekteissa. Toisaalta eri projektien lahestymistavat poikkesivat toisistaan
tai ne keskittyivat tarkemmin johonkin aihepiiriin tai kohderyhmé&an. YTV:n hanketta voikin pitaa
monipuolisena sen palvellessa monia eri kohderyhmia erilaisin keinoin.

Kaikissa saaduissa budjettitiedoissa tyon osuutta ei ole laskettu mukaan kattavasti. YTV:n hank-
keet ovat kuitenkin muihin verrattuna mittavia. Suurin osa vertailluista tapauksista (35) oli neuvon-
nallisia ja viestinnallisia hankkeita, jotka pyrkivat levittdmaan tietoa ja saamaan ihmiset muutta-
maan konkreettisia toimiaan. Toiset keskittyivat tiedon valittdmiseen. Nama olivat erilaisia verkos-
toja tai materiaalipankkeja alan tyontekijoille. Liséksi joukossa oli yrityksille suunnattuja hankkeita 6
ja erilaisia tutkimusta tekevia tahoja 11. Suuri osa projekteista piti ylla internetissé sivustoa ja 11
hanketta panosti www-sivujen tuottamiseen ja materiaalien tarjoamiseen verkossa.
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3 Yleissivistava koulutus

Kohderyhména ovat oppilaat ja opettajat paivahoidossa, peruskouluissa ja lukioissa paakaupunki-
seudulla ja Kirkkonummella. Alueella on yhteensd noin 990 paivakotia ja 390 yleissivistavaa oppi-
laitosta, joista 330 on peruskoulua ja 60 lukiota. Paivahoidossa lapsia on noin 49 000 ja opettajia
noin 8 800. Yleissivistavissa oppilaitoksissa oppilaita on yhteensa noin 123 600 ja opettajia 8 900.

Oppilaiden ja koulujen muun henkilokunnan mukana tietoa valitetddn myos kotiin, joten valillisend
kohderyhmana ovat padkaupunkiseudun ja Kirkkonummen asukkaat.

3.1 Markkinointi ja yhteistyo

3.1.1 Tavoitteet ja toimenpiteet

Tavoitteena oli ettéd 45 % opettajista on tietoinen HSY:n opetusmateriaaleista ja 35 % on kayttanyt
materiaaleja omassa opetuksessa. Tavoitteen toteutumista mitattiin kyselylla paékaupunkiseudun
opettajille.

Tavoite pyrittiin saavuttamaan markkinoimalla materiaaleja HSY:n sahkéisin uutiskirjein opettajille
ja ilmoituksin mediassa, tarjpamalla neuvontaa kouluille ja paivakodeille seké osallistumalla mes-
suille. Lisaksi tehtiin yhteistytta opetus- ja ymparistdalan toimijoiden kanssa. Alla luetellut markki-
nointitoimenpiteet vuosilta 2008—2010 on koottu yksityiskohtaisesti liitteeseen 1.

Séhkoéiset uutiskirjeet. HSY lahettaa uutiskirjettd alueen oppilaitoksiin, paivahoitoon ja yhteistytta-
hoille. Aiheena ovat jatteen synnyn ehkaisyn ja jatehuollon ajankohtaiset kuulumiset. Oppilaitoksille
l&hettiin vuosina 2008-03/2011 yhteensa 19 HSY:n uutiskirjettd ja paivahoitoon 15. Liséaksi materi-
aaleja markkinoitin mm. Opettaja -lehden ilmoituksissa. Medialle lahetettiin tiedotteita kummikou-
luohjelman hausta ja valituista kouluista.

Opettajien koulutustilaisuudet ekotukikoulutusten ja ostetun neuvontapalvelun kautta. HSY luennoi
jatteen vahentamisesta opettajille muun muassa kuntien jarjestamissa ekotukikoulutukissa Helsin-
gissd, Espoossa ja Vantaalla, sekd HSY:n jarjestamana Kirkkonummen henkiléstélle. Vuosina
2008-03/2011 HSY luennoi yhteensa kahdeksassa tilaisuudessa peruskoulun ja lukion opettajille
ja yhteensé seitsemassa tilaisuudessa paivakodin opettajille. Liséksi opettajia tavoitettiin ulkoiste-
tun neuvontapalvelun avulla.

Kouluille ja péaivékodeille on tarjottu HSY:n rahoittamaa ja Kierrdtyskeskuksen Ympdristékoulun
toteuttamaa neuvontaa mm. jatteen synnyn ehkaisysta vuodesta 1992. Esimerkiksi vuonna 2010
neuvottiin 450 tilaisuudessa, joissa oli yhteenséd 24 000 kuulijaa. Tilaisuudet olivat esimerkiksi oppi-
tunteja luokille, retkia Ammassuon jatteenkéasittelykeskukseen, luentoja opettajille, kasvattajille
suunnattuja kursseja ja nukketeatteria lapsille.

Oppimateriaaleja markkinoitiin hankesuunnitelman mukaisesti Educa -messuilla HSY:n osastolla
2010. Seuraavana vuonna 2011, Educa -messuille osallistuttiin yhteisostolla Kierratyskeskuksen
Ymparistokoulun ja 4V -hankkeen kanssa. Ennen Educa 2010 -messuja alueen paivahoitoyksikoi-
hin postitettiin Fiksun puuhakirjoja, joita jaettin myods Lapsi-messujen (2009) yhteydessa 6000



15

kappaletta. Vuonna 2010 osallistuttiin asukkaille suunnattuun Kierrétystehdas -tapahtumaan kum-
mikouluohjelman markkinoimiseksi.

Hankkeessa tehtiin yhteistytd Pédékaupunkiseudun Kierrdtyskeskus Oy:n kanssa kummikouluoh-
jelman ja 4V-hankkeen puitteissa sekd HSY -kuntien opetus- ja sosiaalitoimien kanssa. HSY ol
mukana Paakaupunkiseudun Kierratyskeskuksen 4V-hankkeessa (Valita, Vaikuta, Viihdy, Voi hy-
vin — yhteisdllisyys ja hyva elinympéristd). HSY osallistui 4V-hankkeen kestavan kehityksen kasva-
tuksen paasuunnitteluryhman kokouksiin. HSY kommentoi 4V-hankkeessa tuotettuja kestavan
kehityksen oppaita Keke koulussa ja Keke paivakodissa. Liséksi Helsingin kaupungin ja hankkei-
den kesken toteutettiin yhteistytssa Helsingin koulujen jatemaérien seuranta, josta valmistui erilli-
nen raportti® vuonna 2010.

3.1.2 Tulokset

Toimien vaikuttavuutta mitattiin kyselylla jatteen synnyn ehkdisysta ja materiaalitehokkuudesta
oppilaitoksissa vuodenvaihteessa 2010-11. Taloustutkimus Oy toteutti kyselyn® sahkoisena esi-
opetuksen, alaluokkien, ylaluokkien ja lukion opettajille ja rehtoreille padkaupunkiseudulla ja Kirk-
konummella. Kyselyyn vastasi 357 opettajaa.

Kysely lahetettiin sdhkdpostitse opettajille, rehtoreille ja paivakotien johtajille, minka liséksi rehtorei-
ta seka johtajia ohjeistettiin toimittamaan kyselyd eteenpdin. Osoiterekisteri kerattiin kuntien koulu-
jen ja paivakotien nettisivuilta. Kirkkonummen kouluille ja paivékodeille kysely toimitettiin sivistys-
puolen kirjaamon kautta. Vastaajat ovat valikoituneet jossain maarin sattumanvaraisesti, koska
kaikille opettajille ei ollut suoraa sahkdpostiosoitetta. Edellinen kysely vuonna 2007 toteutettiin
paperilomakkein. Tuolloin yhteystiedot poimittiin satunnaisotannalla OAJ:n rekisterista, mutta seu-
rantakyselyyn sielta ei talla kertaa saatu tietoja, OAJ:n toimintatavan muutoksen johdosta. Otanta-
menetelmista johtuen eri vuosien tulosten vertailussa tulee kayttaa harkintaa. Otantamenetelmien
erot vaikuttivat ainakin esiopetuksen tuloksiin, silld vuoden 2010-11 kysely lahettiin ainoastaan
paivékotien johtajille, kun taas vuonna 2007 kysely meni suoraan paivakotien opettajille.

Oppilaitoksissa on yha véahemman niita, jotka eivat tunne HSY:n opetusmateriaalia — vdhennys on
10 prosenttiyksikk6d vuodesta 2003. Tavoite on lahes saavutettu oppimateriaalien kayttajien osal-
ta, joiden maard on kasvanut tasaisesti vuodesta 2003: keskimaarin 31 % opettajista on kayttanyt
materiaaleja omassa opetuksessa ja 33 % on tietoinen niista. Laskennallisesti alueen opettajamaa-
riin suhteutettuna oppimateriaaleja kayttda n. 4100 opettajaa. Tarkasteltaessa tietoisuutta materi-
aaleista, asetetusta tavoitteesta jaatiin.

Osaryhmien tarkastelussa kayttajatavoite saavutettiin reilusti. Luokanopettajista 46 % on kayttanyt
Fiksu-materiaaleja. Toinen hyvin tavoitettu joukko ovat ymparisté- ja luonnontiedon, biologian ja
maantieteen opettajat, joista 42 % kertoi kayttdneensd materiaaleja. Erityisen hyvin tavoitettiin esi-
ja alkuopetuksen vaki (esiopetus/ala-asteen 1-2 luokat), joista Vantaalla perati 60 % kertoo kaytta-
neensa Fiksu-oppimateriaaleja, sekd Espoossa ja Kauniaisissa 49 % vastanneista.

Heikoimmin saavutettiin lukion ja ylaluokkien opettajat (24 %) seka rehtorit (28 %).
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Mitda HSY:n materiaalia on kayttanyt?
n=on kayttanyt HSY:n materiaalia

Fiksu Koululainen -aineisto

alakoulun opetukseen ®2007,n=112
Fiksu Opiskelija -aineisto lukioon
jayléakouluun ®2010, n=109

Fiksu Eskari -aineisto esi- ja
alkuopetukseen

Fiksu Ammattilainen -aineisto
ammatilliseen opetukseen

Muuta

Ei osaa sanoa

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Kuva 1. Alaluokkien oppimateriaalia (3.-6.-luokkalaisille) on kaytetty kyselyn mukaan eniten (n=109). Muuksi
aineistoksi vastaajat mainitsevat erityisesti lajitteluohjeet ja -oppaat. Léhde: Kyselytutkimus jétteen synnyn
ehkdisysté ja materiaalitehokkuudesta — Yleissivistdva koulutus, Taloustutkimus 2011.

Kuinka usein on kasitellyt jatteen synnyn ehkdisya omassa opetuksessaan
viimeisten 12 kk aikana?
n=vastaajat
B 10tai useammalla oppitunnilla 05- 9 oppitunnilla
B1- 4 oppitunnilla B Satunnaisesti, esim. ymparistdaiheisessa teemapaivassa
®En lainkaan D Eiosaasanoa

Kaikki
2003,n=427
2007,n=439
2010,n=357

Oppiaste
Esiopetus/alakoulun 1-2 Ik
2003,n=133
2007,n=146
2010,n=112
Alakoulun 3-61k
2003,n=152
2007,n=125
2010,n=98
Ylakoululukio
2003,n=219
2007,n=192
2010,n=195

33 9
35 8
30 8

==

41 5
42 2|
38 6

36 10 il
36 7
36 2

30 11 1
24 8
24 10

= - =
= (o
0 5
£ i g

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
%
Kuva 2. Opettajat ovat késitelleet jatteen synnyn ehkdisyd aiempaa useammin omassa opetuksessaan. Vii-
meisen vuoden kuluessa véhintééan viidellé oppitunnilla aihetta késitteli neljdnnes opettajista vuonna 2003,
mutta 2010 jo 37 %. Lahde: Kyselytutkimus jétteen synnyn ehkéisysté ja materiaalitehokkuudesta — Yleissivis-
tavéa koulutus, Taloustutkimus 2011.
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Mihin seuraavista toimenpiteistd omassa oppilaitoksessasi/paivakodissasi

on ryhdytty
n=357, vuosi 2010
E Useimmiten B Joskus B Eikoskaan ¥ Entiedéd/en osaa sanoa

Kertakdyttdastioiden kayttda valtetaan 81 ]

Koneetja laitteet huolletaan niiden 13
kayttoian pidentamiseksi
Toimistopaperia kaytetaan
saasteliaasti (mm.kopiointi jatulostus)

Tiedotetaan keinoista
materiaalitehokkuuden liséédmiseksi ja
jatteen vahentamiseksi

10

Hankinnoissa suositaan ymparistda

saastaviatuotteita ja raaka-aineita 27

Paperipyyhkeiden filalla kaytetdan
pestavia pyyherullia tai kasipyyhkeita

Opetuskayttdon hankitaan kaytosta

poistetiuja laitteita/ tarvikkeita Z

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
%

Kuva 3. Yleisin toimenpide jdtteen synnyn ehkdisemiseksi kouluissa ja péivékodeissa on kertok&yttbastioiden
vélttdminen. Lahde: Kyselytutkimus jétteen synnyn ehkdisystéd ja materiaalitehokkuudesta — Yleissivistavéa
koulutus, Taloustutkimus 2011.

3.1.3 Tulosten tarkastelu

Tuloksia tulkitessa on hyva pitda mielessa edelld kuvattu erilainen otantamenetelma aikaisempien
vuosien tutkimuksiin verrattuna. Esimerkiksi kuvassa 1 Fiksu Eskari -materiaalien kaytté vuonna
2010 olisi luultavasti suurempi, mikali kysely olisi mennyt suoraan pdaivakotien opettajille. Tutki-
muksesta kuitenkin heijastuu varsin selvéasti se, etta oppilaitoksissa nakemykset materiaalitehok-
kuudesta ja sen toteutumisesta ovat kaikilla osa-alueilla muuttuneet myodnteiseen suuntaan vuo-
desta 2003 vuoteen 2010.

Niin kestava kehitys, jatteen synnyn ehkaisy tai materiaalitehokkuus, ekotehokkuus arjen toiminta-
tavoissa kuin kulutuskayttaytyminen tai kriittinen kuluttaminen on kirjattu entistd useammin oppilai-
tosten ja paivakotien opetussuunnitelmiin. Kaikkein kattavimmin on huomioitu kestava kehitys, joka
on opetussuunnitelmassa yli 90 prosentilla. Eniten ovat kuitenkin lisdantyneet jatteen synnyn eh-
kaisy tai materiaalitehokkuus, jonka osuus on vuodesta 2003 yli kaksinkertaistunut 40 prosenttiin
kouluissa ja paivakodeissa.

Noin puolet opettajista arvioi, ettd oma koulu tai paivékoti on onnistunut jatteen synnyn ehkéisyn
toimenpiteissa kohtalaisesti. Noin 80 prosentissa kouluja ja paivékoteja valtetd&n useimmiten ker-
takayttoastioiden kayttéa ja useimmiten toimistopaperia saastelidasti kayttdvien osuus on noin 40
prosenttia. Pestavia kasipyyhkeitd kayttdd useimmiten 15 prosenttia kouluista ja paivakodeista.
Potentiaalia jatteen vahentamiseen siis edelleen on ja asiasta tiedotusta voisi lisétd. Kouluissa,
joissa on kaytéssa ymparistoohjelma, keskimaaraistd useammalla kiinteistdlla on materiaalitehok-
kaita toimintatapoja.
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Jatteen synnyn ehkaisya kasitellddn oppitunneilla nyt selvéasti enemman kuin vuosina 2003 ja
2007. Niin esiopetuksessa kuin ala- ja ylakoulussa niiden osuus, jotka ovat kasitelleet aihetta vuo-
den aikana vahintddan kymmenelld oppitunnilla, on ponnahtanut viidennekseen. Toisaalta niiden
osuus, jotka eivat ole kasitelleet kyseista aihetta lainkaan, on pysynyt lahes ennallaan kahdeksas-
sa prosentissa. Ylaasteella ja lukiossa aihetta ovat kasitelleet eniten luonnontieteiden ja kotitalou-
den opettajat. Tassa ei ole tapahtunut muutosta verrattuna vuoteen 2007. Hyvat tulokset HSY:n
materiaalien kaytosta esi- ja alkuopetuksessa Espoossa ja Vantaalla saattaa johtua ekotukikoulu-
tuksista, joita pidettiin lukuisia etenkin naille ryhmille hankkeen viimeisen vuoden aikana.

Yhteenvetona voidaan todeta, etté vaikka asenteet ja teot ovat muuttuneet oppilaitoksissa ymparis-
toystavallisempéan suuntaan, tyétd on edelleen jatkettava ja materiaalien markkinointiin panostet-
tava.

3.2  Kummikouluohjelma

3.2.1 Tavoitteet ja toimenpiteet

Kummikouluohjelman avulla edistettiin opettajien tietoutta jatteen synnyn ehkaisystd ja Fiksu-
oppimateriaaleista. Tavoitteena on auttaa kouluja véhentédméén jétteen méaéarédd. Tydomenetelming
ovat koulutus ja neuvonta opettajille, oppitunnit oppilaille sek& monenlaiset materiaalit. Oppitunneil-
la kohtuullista kuluttamista kasitellaan pelein, tehtavin ja askartelemalla. Ohjelma antaa evaita kes-
tavan kehityksen opettamiseen vuosiksi eteenpain.

Ohjelman rahoittaa HSY:n jatehuolto ja sen toteuttaa Paakaupunkiseudun Kierratyskeskuksen
Ymparistokoulu Polku. Se on osallistujille maksuton. Vuosittain mukaan valitaan vahintdan kuusi
kummikoulua Helsingin, Espoon, Vantaan, Kauniaisten ja Kirkkonummen alueelta.

Kummikouluohjelma on ollut kdynnissad vuodesta 2007. Vuonna 2010 k&ynnistyi Kummikouluoh-
jelman kehittdminen koulujen ympaéristétyon edistimiseksi (KUKKO) 2012 —hanke. Sen keskeinen
tehtdva on kummikouluohjelman kehittdminen ja siséllén monipuolistaminen.

Hankkeelle on myodnnetty Euroopan aluekehitysrahaston (EAKR) ja valtion rahoitusta Uudenmaan
Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskukselta. Lisatietoa kummikouluohjelmasta on netissa osoit-
teessa www.hsy.fi/lkummikoulu.

3.2.2 Tulokset

Joka lukuvuodeksi haetaan uudet kummikoulut. Vuosina 2008-10 ohjelmaan osallistui yhteensa 25
alakoulua. Lukuvuosille 08—-09 ja 09-10 valittiin kumpaankin kahdeksan kummikoulua ja lukuvuo-
delle 10-11 yhdeksan kummikoulua. Vuosittain saatiin 18-31 kummikouluhakemusta.

KUKKO 2012-projektissa on kehitetty uusia tydvélineitd, jotka ovat koulujen kaytettavissa myos
ohjelman jalkeen. Naitd tydvalineitd ovat mm. kummikoulun kansio, joka siséltdaé ohjelman rungon
ja oppimateriaaleja sekd Pura jatepommi — koululaisen ty6paja (katso tarkemmin kohdassa Ope-
tusmateriaalit).

Kauden paattéaneiden koulujen opettajille ja oppilaille tehtiin kevaisin palautekysely. Ohjelmasta on
saatu myonteistd palautetta. Opettajat ovat saaneet kaytannonlaheisia neuvoja, ja ulkopuolista
asiantuntijaa on pidetty virkistavana ja hyodyllisena. Opettajia kannustettiin pajapaivien jarjestami-
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seen ja niista oli tarkat ohjeet kummikoulun kansiossa. Pajapaivien jarjestdminen ja joka kouluun
jaetut kummikoulujulisteet vuonna 2010 lisasivat asian nakyvyytta kouluissa. My6s oppilaat olivat
ilahtuneita ymparistokasvattajan vierailuista ja retkista esimerkiksi Ammassuon jatteenkasittelykes-
kukseen.

Lukuvuoden aikana kummikoulujen opettajat kokoontuvat verkostotapaamiseen/ palautetilaisuu-
teen. Aikaisempi palautetilaisuus muutettiin Kukko-hankeen aikana verkostotapaamiseksi, jonka
tarkoituksena on kummikoulujen opettajien verkostoiminen, kokemuksien ja ideoiden vaihto sek&a
ohjelman seurantapalautteen kasittely. Taméan lisdksi ohjelmasta tiedottamista ja markkinointia
tehostettiin.

3.2.3 Tulosten tarkastelu

Palautteen perusteella opettajat ovat toivoneet laajempaa ohjelmaa, jossa koululle tarjottaisiin
enemman ymparistokasvattajan tunteja. Ymparistokasvattajan pitamia oppitunteja lisaamalla ei
kuitenkaan saada pysyvia vaikutuksia aikaan. Tasta syysta kehittamistarpeeseen on vastattu ryh-
distamalla ohjelmakokonaisuutta ja monipuolistamalla ohjelman sisaltdd. Projektissa kehitetyt tyo-
valineet palvelevat kouluja myds kummikoulukauden péaatyttyd. Naiden toimien avulla koulujen
toivotaan saavan paremmat valmiudet edistaa jatteen vahentamista ja kierratystd myos tulevaisuu-
dessa.

3.3 Opetusmateriaalit

3.3.1 Tavoitteet ja toimenpiteet

Tavoitteena oli paivittda vuonna 2004 valmistunut lukion ja ylaluokkien Fiksu Opiskelija -materiaali
yhdessa opetusalan toimijoiden kanssa seka tuottaa Fiksu-sivujen opetusmateriaaleista markki-
nointiesitteita.

Fiksu-oppimateriaalit helpottavat ja innostavat opettajia tarttumaan ymparistdasioihin. Opettajille
tarjotaan verkossa (www.hsy.fi/fiksu) valmiita, jatemaéaran vahentamista kasittelevia aineistoja ja
taustamateriaalia seka tehtéavia eri oppiaineita varten. Opetusmateriaalit ovat maksuttomia.

Aineistot on tuotettu kattavasti eri ikaryhmille, alkaen esikoulusta peruskouluun ja lukioon: Fiksu
Eskari esi- ja alkuopetukseen, Fiksu Koululainen alaluokille (3.-6. luokat) seka Fiksu Opiskelija
lukioon ja ylaluokille

Aineisto noudattaa tiiviisti valtakunnallisia opetussuunnitelmia ja tehtdvat on raataldity suoraan
oppiaineisiin. Niiden tueksi on koottu artikkeleita, tarinoita, kuvia ja kalvoja. Materiaalin ovat laati-
neet HSY:n kanssa yhteistydssa opettajat alueen paivakodeista ja kouluista sekad ymparistdalan
ammattilaiset.

3.3.2 Tulokset

Fiksu Opiskelija -materiaali péivitettiin vuonna 2009. Tehtavat ja niihin liittyvét tausta-aineistot péi-
vitettiin tai korvattiin kokonaan uusilla. Tehtavia ja niihin liittyvid tausta-aineistoja on kaikkiaan 55,
joista 36 paivitettiin. Lisaksi paivitettiin ruotsin- ja englanninkieliset tehtavat seka tausta-aineistot,
seitseman kumpaankin kieliversioon.
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Fiksu-oppimateriaalien markkinointiesitteiden sijasta tuotettiin kayntikortti Fiksu-sivuille. Kayntikortti
on materiaalitehokas verrattuna paperisiin esitteisiin. Liséksi havaittiin, ettd asiasta kiinnostuneet
ottavat mieluummin mukaan pienikokoisen kortin esimerkiksi messuilla.

Edellisten liséksi tuotettiin seuraavaa materiaalia:

- Kaatopaikan tavarataivas -valokuvanayttely uudistettiin lainattavaksi CD-levylle, suomeksi ja
ruotsiksi, vuonna 2009. Nayttelya voi esittaad datatykilla heijastaen esimerkiksi koulun tai paiva-
kodin ymparistopéivassa tai tunnin alustuksena. Nayttely sisaltdéd kuvia kaatopaikalta tuotteis-
ta, joiden kayttdika jai potentiaalia lyhyemmaksi.

»  Fiksu-sivuston oppimateriaalien Fiksu Eskari, Fiksu Koululainen ja Fiksu Opiskelija tausta-
aineistot kaytiin 1&pi ja paivitettiin uudelle iimeelle organisaatiomuutoksen yhteydessa vuonna
2010.

« Parhaat kaytannot oppilaitoksessa —malli ja Parhaat kaytannot paivahoidossa -malli paivitettiin
2010. Malleihin on koottu hyvia kaytantoja jatteen vahentamiseksi. Mallin pohjalta voi rakentaa
ymparistdohjelman ja se sisdltdad ohjeet ymparistoryhman tyoskentelyyn. Tarkistuslistoissa on
kaytannon vinkkeja ja ideoita vahajatteiseen arkeen.

* Uudet materiaalit kummikouluille valmistuivat 2010-11. Kummikoulun kansio sisaltda lukuvuo-
den ohjelmarungon, jatekartoituslomakkeita oppilaille ja pajapaivamalleja opettajille. Kansion
tarkoituksena on tarjota koululle evaitd jatkaa ymparistotyota myds ohjelman paattymisen jal-
keen. Liséksi kouluille jaetaan juliste kummikoulutoiminnasta, oppilaiden koteihin I&hetetaan
kirje vanhempien aktivoimiseksi ja lopuksi koulu saa kummikouludiplomin.

« Purajatepommi — koululaisen tydpaja kasittelee jatteen vahentamista, kierratysta ja luonnonva-
rojen kulutusta toiminnallisten tehtévien avulla. Paja on suunnattu alakoulun 3.-6. luokkalaisille.
Se tehtiin osana Kukko 2012 -hanketta ja valmistui vuonna 2011.

3.3.3 Tulosten tarkastelu

Hankkeen aikana tuotettiin enemman uutta materiaalia, kuin sisaltyi alkuperdiseen suunnitelmaan.
Yhtena syyna oli organisaatiomuutos, josta seurasi tarve paivittda Fiksu vahentaa jatetta -sivusto ja
sen sisaltamat oppimateriaalit HSY —ilmeelle. Toisena syynéa oli kummikouluohjelman kehittdmis-
tarve, johon tartuttiin Kukko 2012 -hankkeessa ja tuotettiin materiaaleja ohjelman tueksi.

Pura jatepommi - koululaisen tydpaja sai kouluissa innostuneen vastaanoton etenkin sen sisalta-
mien toiminnallisten tehtavien vuoksi, kuten sanaselityspeli, uusiotuotepussit ja loppuaskartelu.
Myds pajan kuvituksesta pidettiin. Kummikoulun kansiota oli opettajista (n= 26) kayttanyt noin kaksi
kolmasosaa, ja siitd oli hyddynnetty tasaisesti eri osioita. Palautteesta kavi kuitenkin myds ilmi, etta
kansion markkinointia koulussa pitéisi edelleen tehostaa.

Materiaalit vaativat paivitysta myo6s jatkossa, jotta pysyvat ajantasaisina. TAhan on varattava riitta-
vasti resursseja.
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4  Ammatilliset oppilaitokset

Kohderyhmaksi valittiin paakaupunkiseudun kuntien yllapitaméat ammatilliset oppilaitokset: Helsin-
gin tekniikan alan oppilaitos Heltech, Helsingin palvelualojen oppilaitos Helpa ja Helsingin sosiaali-
ja terveysalan oppilaitos Hesote Helsingissd, Omnian ammattiopisto Espoossa ja Vantaan ammat-
tiopisto Varia. Koulutusyksikoita niisséd on yhteensa 18 kpl. Opettajia niissa on reilu 700 ja opiskeli-
joita yli 13 000.

Tassa osahankkeessa keskityttiin tuottamaan ja tarjpamaan tydkaluja ammatillisten oppilaitosten
opettajille materiaalitehokkuusajattelun seka jatteen synnyn ehkaisyn liittdmiseksi ammatilliseen
opetukseen.

4.1  Virikemateriaali ammattiopetukseen

4.1.1 Tavoitteet ja toimenpiteet

Tavoitteeksi asetettiin, ettd hankkeen paattyessa vuonna 2010 50 % opettajista on tietoinen HSY:n
opetusmateriaaleista ja 40 % on kayttdnyt materiaaleja omassa opetuksessa. Mittarina kaytettiin
kyselya padkaupunkiseudun ammatillisten oppilaitosten opettajille.

Tavoitteeseen paasemiseksi parannettiin jo aiemmin tuotetun séhkoéisen virikemateriaalin kaytetta-
vyyttd seka markkinoitiin naitd oppimateriaaleja yhteistydsséa oppilaitosten opettajien ja alan toimi-
joiden kanssa, mm. infotilaisuuksissa. Virikemateriaali on suunnattu tekniikan, elintarvike-, ravitse-
mus- ja talous- seké sosiaali- ja terveysaloille ja on netissé osoitteessa www.hsy.fi/fiksu, Ammattia
oppimassa -0siossa.

Tyo6 kaynnistettiin haastattelemalla opetusala- ja koulutusjohtajia Hesotessa, Variassa ja Omniassa
seka opetuspaallikkdd Helsingin opetusvirastossa ja opettajia. Erityisesti opettajien toiveena oli, etta
virikemateriaalista ja sen tehtavistda muodostetaan opetuskokonaisuuksia, jotka sidotaan kiinteasti
perustutkintoihin tuntikehyksineen ja tarvittavine resursseineen. Ammattiaineiden opetukseen kai-
vattiin kdytannonlaheisia ohjeita virikemateriaalin kayttajalle.

Uusia opetuskokonaisuuksia laadittiin yhteensa 41 seuraaviin 11 ammattiaineeseen:
- tekniikan ala: auto-, graafinen-, kone ja metalli- seké rakennus- ja sahkdala

- elintarvike-, ravitsemus- ja talousala: catering-, hotelli- ja ravintola- seka leipomo ja konditoria-
ala

- sosiaali- ja terveysala: hius-, hoito- ja kauneudenhoitoala

Opetuskokonaisuudet kytkettiin perustutkintojen opetussuunnitelmiin ja ne on raataldity yhdelle tai
useammalle oppitunnille. Niissa maaritelladn materiaalitehokkuuden nakdkulmasta opetustavoit-
teet, soveltuvat tutkinnonosat, oppimiskokonaisuuden laajuus, tarvittavat resurssit ja kuvaus oppi-
miskokonaisuuden toteuttamisesta. Opetuskokonaisuudet sisaltavat vinkkeja tehtavien purkuun,
linkkeja tausta-aineistoon, valmiita lomakkeita tai diaesityksid. Haastattelut ja sisallon paivitys tilat-
tiin Suomen ymparistdopisto SYKLIItA. Useat opettajat kommentoivat ja testasivat uusia opetusko-
konaisuuksia.
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Opetuskokonaisuuksia esiteltiin kaikissa kohderyhmén oppilaitoksissa Helsingissa, Espoossa ja
Vantaalla. Materiaalia esiteltin myds Educa-messuilla, opetustoimien ja oppilaitosten omilla verk-
kosivuilla ja muutamissa oppilaitosten omissa teematapahtumissa. Omnian opettajia tavoitettiin
my06s heiddn omassa sosiaalisessa ning-verkostossa mm. blogi-kirjoituksin ja suoraan eri opettaja-
ryhmille lahetettyjen viestien avulla, joissa esiteltiin uusia opetusmateriaaleja. Materiaaleja markki-
noitiin ilmoituksin Opettaja- seka KunnallisSuomi -lehdissa. HSY:n sdhkdinen uutiskirje ammatillisil-
le oppilaitoksille tavoitti 4-5 kertaa vuodessa noin 135 opetusalan henkilda. Markkinointitoimenpi-
teet on koottu liitteeseen 1.

4.1.2 Tulokset

Vuoden 2010 lopulla Taloustutkimus Oy:n tekeméan kyselytutkimuksen® mukaan 38 % opettajista oli
tietoinen HSY:n materiaaleista ja 35 % oli kayttanyt opetuksessa HSY:n materiaalia. Kyselyyn vas-
tasi 206 opettajaa.

Tutkimuksen mukaan 26 % tekniikan ja liikenteen opettajista (n= 53), 40 % matkailu-, ravitsemus-
ja suurtalousalan opettajista (n= 47) ja 36 % sosiaali- ja terveysalan opettajista (n= 111) oli kaytta-
nyt opetuksessa HSY:n materiaalia.

4.1.3 Tulosten tarkastelu

Lahtékohdat materiaalitehokkuusajattelun ja jatteen synnyn ehkaisyn juurruttamiselle oppilaitoksiin
2000-luvulla olivat otolliset. Valtakunnalliset opetussuunnitelmat edellyttdvat, ettd kestava kehitys,
johon my6s materiaalitehokkuusajattelu oleellisena osana kuuluu, otetaan mukaan opetukseen
lapaisyperiaatteella. Haastattelemiemme opettajien mukaan ymparistdasiat koettiin tarkeiksi. Sama
viesti saatiin myés monelta ammattiin opiskelevalta. Hanketta vauhditti palaute oppilaitosten joh-
dolta, joka koki ymparistdasiat tarkeaksi osaksi oman oppilaitoksen opetusta ja arjen toimintoja.

Kyselytutkimuksessa asetettuihin tavoitteisiin ei kuitenkaan paasty, vaikka HSY:n materiaaleja
kayttéaneiden opettajien osuus kasvoikin keskimaarin parilla prosentilla aiemmasta kyselykerrasta.

Jonkin verran kyselyn tuloksiin saattoi vaikuttaa kyselykaavakkeen sisallon ja toteutustavan muu-
tokset. Kysely toteutettiin ensimmaisté kertaa sdhkoisena. Talla ennakoitiin sitd, etta jatkossa sah-
kéinen kysely on nykypaivaa ja muutos katsottiin tarpeelliseksi, vaikka lyhyella aikavalilla se saattoi
hieman haitata tulosten vertailukelpoisuutta.

Kyselytutkimus tehtiin vuonna 2007 kirjekyselyna. Kirjeet postitettiin [&hinnd ympéaristdvastaaville
opettajille, jotka jakoivat kyselyt omissa oppilaitoksissaan. Vuoden 2010 lopulla Taloustutkimus Oy
lahetti kyselyn sahkopostitse opettajien sahkodpostiosoitteisiin, jotka kerattiin oppilaitosten net-
tisivuilta. Helsingin tekniikan opettajien sédhkdpostiosoitteita ei netistéa saatu ja oppilaitoksen rehto-
ria pyydettiin valittamaan kysely omille opettajilleen.

Kyselytutkimuksemme mukaan tekniikan alan materiaalia kaytetdan muihin aloihin verrattuna véahi-
ten. Merkille pantavaa oli, etté tekniikan alan vastaajien mééra etenkin Helsingisté oli pieni. Teknii-
kan alan materiaali oli myds vanhinta ja sisalléltdan vaatimattomampaa kuin muiden alojen virike-
materiaalit. Tekniikan ala on miesvaltaista ja materiaalitehokkuusteeman tunnetuksi tekemisessa
olisi ehka tarvittu muista ammattialoista jonkin verran poiketen toiminnallisempia keinoja.
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4.2  Pura jatepommi — ammattiin opiskelevan ty6paja

4.2.1 Tavoitteet ja toimenpiteet

Tavoitteeksi asetettiin jatehuollon neuvonnan kaytdssa olleen Tietoterassi -nayttelylavan korvaa-
minen uudella havainnollisella ja opiskelijoita osallistavalla valineella.

Tietoterassi, kuorma-auton paalla kulkenut nayttelylava, kiersi syksyisin 20 paivan ajan paakau-
punkiseudun kuntien ammatillisia oppilaitoksia vuosina 1997 - 2009. Se tarjosi opiskelijoille ja opet-
tajille tietoa jateasioista havainnollisella ja mieleenpainuvalla tavalla. Tietoterassilla asiantuntijat
opastivat kavijoita ymparistda saastaviin kulutusvalintoihin ja kertoivat jatteen synnyn ehkaisysta,
lajittelusta sekd ongelmajatteiden tunnistamisesta ja niiden vastaanotosta. Tietoterassi oli kuitenkin
kustannuksiltaan raskas, riippuvainen saaolosuhteista ja vaati useiden tahojen resursseja.

Vuonna 2010 tuotettiin tilalle kevyempi tyovaline, Pura jatepommi — ammattiin opiskelevan ty6paja.
Se kasittelee jatteen vahentamistd, kierratysta ja luonnonvarojen kulutusta toiminnallisten tehtéavien
avulla. Ty6paja on oppitunnin (45 minuuttia) kestdva kokonaisuus, joka jarjestetdan sisatilassa
yhdelle ryhmaélle kerrallaan. Saman paivan aikana tydpajassa ehtii vierailla kuusi ryhméaa. Ty6pajan
toiminnallinen tarpeisto mahtuu matkalaukkuun. Ty6paja suunniteltiin yhteistydssa Paakaupunki-
seudun Kierratyskeskuksen Ymparistokoulun kanssa.

4.2.2 Tulokset ja tulosten tarkastelu

Pura jatepommi -ty6paja kiersi loka-marraskuussa 20 péaivan ajan paékaupunkiseudun ammatillisia
oppilaitoksia. 75 % osallistujista oli ensimmaisen vuosikurssin opiskelijoita.

Opettajilta (n=18) ja opiskelijoilta (n=172) saadun palautteen® mukaan tydpajan aiheisiin seka tie-
don maaraan ja vaativuuteen oltiin tyytyvéisida. Opettajat kokivat vaihtelevat opetusmenetelmat
tydpajan vahvuutena. Tarkeimpana antina opettajat pitavat opiskelijoiden motivointia ymparistote-
koihin. Hyvana pidettiin, etta tydpajan voi tilata oppilaitokseen mihin vuodenaikaan tahansa, kun
Tietoterassi kiersi ainoastaan syksyisin.

Nelja viidesta opettajasta aikoi tai oli jo jatkanut aiheen kasittelyd omassa opetuksessaan. Valtaosa
opettajista oli my6s joko kuullut tai kayttényt Fiksu Ammattilainen -materiaaleja opetuksessaan.

4.3  Yhteisty0 Draivi -hankkeessa

Osana JESSE -hanketta HSY oli mukana viiden muun osatoteuttajan kanssa Suomen ymparisto-
opisto SYKLIn vetamassa ESR -rahoitteisessa Draivi -hankkeessa (2008-2011). Siina kehitettiin
tydkaluja ja opetusaineistoja autoalan ammatilliseen opetukseen. HSY:n rooli oli tuoda hankkee-
seen mukaan materiaalitehokkuusajattelun ja jatteen synnyn ehkaisyn teema.

4.3.1 Tavoitteet ja toimenpiteet

HSY osallistui mm. autokorjaamojen tarkistuslistojen ja hyvat kdytannét —oppaan laatimiseen. Ma-
teriaalitehokkuusajattelu ja jatteen synnyn ehkaisy siséllytettiin Draivin tuotoksiin. HSY:n Fiksu
vahentdd jatettd -sivujen Fiksu  Ammattilainen  -opetuskokonaisuuksien laatimises-
sa/muokkaamisessa hyoddynnettiin Draivin tuotoksia ja painvastoin. Synergiaa HSY:lle 16ytyi myds
verkostoitumisesta alan toimijoihin ja alan tulevaisuuden nakymista.
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Draivi -hankkeen tavoitteena oli parantaa kestdvén kehityksen ja tulevaisuuden osaamistarpeiden
huomioon ottamista autoalan ammatillisessa opetuksessa. Hankkeessa keskityttiin auto- ja kulje-
tusalan opetuksen, opettajien osaamisen ja oppimisymparistéjen kehittamiseen.

4.3.2 Tulokset

HSY:n Fiksu Ammattilainen autoalan opetusmateriaalia liitettin mukaan Draivin opetuskokonai-
suuksiin. HSY:n materiaalia I16ytyy myds Draivi -hankkeessa opettajia varten laadituista ns. kesta-
van kehityksen esimerkkioppimispoluista. Niihin on liitetty jokseenkin kaikki tarpeellinen mité opet-
taja tarvitsee halutessaan liittdd kestéavan kehityksen/materiaalitehokkuusajattelun mukaan auto-
alan opetussuunnitelmiin.

Osana Draivi -hanketta laadittin myods Korjaamon kaytannot kuntoon -opas hyvine kaytéantéineen
ja tarkistuslistoineen. Opasta kaytetaan mm. autokorjaamojen tilojen ja kaytantdjen arviointiin ja
kehittamiseen seka opetuksen tukena opiskelijoiden tydssaoppimisjaksoilla. Materiaalitehokkuus-
teema sisaltyy seka oppaaseen etta hyvien kaytanteiden tarkistuslistoihin. Draivi -hankkeen mate-
riaalit 16ytyvat Syklin nettisivuilta sykli.fi/draivi.

4.3.3 Tulosten tarkastelu

Parasta on ollut verkostoituminen alan toimijoiden kesken. Yhteistyd ammatillisten oppilaitosten
opettajien, koulutusjohtajien, rehtoreiden, konsulttien ja muiden alan toimijoiden kesken on ollut
antoisaa. Esimerkkina voi mainita Suomen ympaéristéopisto SYKLIN kouluttajat, jotka arvostettuina
alan toimijoina kayttavat HSY:n opetusmateriaaleja opettajakoulutuksissaan. Myds OKKA -saatio ja
osuuskunta Eco-One ovat ottaneet HSY:n opetusmateriaalit mukaan omiin opettajakoulutuksiin.

Draivi -hankkeessa laaditut kestavan kehityksen esimerkkioppimispolut koko perustutkintokauden
ajalle ovat opettajien kaytdssa ainakin Heltechissa ja Hyrian autoalan ammatillisissa oppilaitoksis-
sa. Opettajilta saadun palautteen mukaan oppimispolut on koettu hankkeen innovatiivisimpana
tuotteena ja vastaavan konseptin toteuttaminen myés muiden ammattialojen opetuksessa koetaan
jatkossa kannattavana.

Draivin tuotoksia on esitelty mm. messuilla ja muilla alan foorumeilla. Tuotokset sisaltyvéat Syklin
koulutustarjontaan ja Sykli esittelee jatkossa Draivin tuotoksia myds Opetushallituksen rahoittamille
hankkeille, joissa Draivin tuotoksia voidaan hyddyntaa.
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5 Kotitaloudet/kuluttajat

Kotitalouksia lahestyttiin jatteen vahentamisen teemalla useiden kanavien avulla. Ruokajateaihe
nakyi nettiyhteiséssd, joulun alla jarjestettin mediakampanja vuosittain ja tietoiskuja toteutettiin
kaupunginosissa neuvomalla asukkaita henkilékohtaisesti. Liséksi tuotettiin esitemateriaalia, mm.
Vinkkilista - Vahenna jatetta kotona seka Vinkkilista - Vahenna ruokajatteen maaraa kotona.

Lapsiperheita tavoiteltiin Lapsi-messuilla 3.-5.4.2009 teemalla "Juhli vahin jattein”. Messuilla oli yli
66 000 kavijaa. HSY:n osastolla jaettiin tietoa jatehuollosta ja kavijoita opastettiin mm. taittelemaan
sanomalehdesta juhlahattuja ja biojatepusseja seka lajittelupelin ja teemaan liittyvan sahkdisen
palapelin pariin. Fiksu -sivuille tuotettiin juhlat —teemakokonaisuus, jossa nostettiin esille keinoja
jatteen vahentamiseen juhlan suunnittelussa. Jatehuolto jakoi 6 000 kappaletta Fiksun puuhakirjoja.

5.1 Vahemman ruokajatetta

5.1.1 Tavoitteet ja toimenpiteet

Ruokajatehankeen tavoitteena oli selvittda syntyvan ruokajatteen maaraa ja saada siité tyokaluja
aiheen markkinoimiseen. Liséksi pyrittiin tavoittamaan niitd, jotka tutkimuksen mukaan tuottavat
eniten ruokajatetta ja markkinoida jatteen maaran vahentamista heille.

Hankkeessa tutkittiin ruokajatteen maaraa lapsiperheissa® ja tutkimuksen pohjalta laadittiin vinkki-
lista ruokajatteen vahentamiseksi.

Ruokajatteen vahentamista markkinoitiin Kotikokki.net sivustolla 1.9.2009 - 30.4.2010. Sivuilla
tarjoiltiin kahdeksan kuukauden aikana yhteensa 12 riperuokareseptid: vuoden 2009 puolella uusi
resepti kuukausittain ja vuoden 2010 puolella kahdesti kuussa. Asiaa vauhditettiin 23.9.09 Uuden-
maan Marttojen tiloissa pidetylla mediatilaisuudella, jossa kokki Sami Garam loihti herkkuja ruoan
rippeista. Tilaisuudessa julkistettiin YTV:n ruokajatetutkimus Rokka rikassa.

Hankkeeseen liittyen Kotikokkisivustolla lanseerattiin yleisélle riperuokaresepteista kilpailu, johon
saatiin 255 vastausta. Voittajan ja kaksi seuraavaksi parasta reseptia julkaistiin Kotikokki —
sivustolla. Vastauksista tehtiin myos kooste, joka julkaistiin seka Kotikokki- etta Fiksu -sivustolla.
Kampanjasivuston reseptimateriaalit siirrettiin Fiksun sivuille jatkokayttoon.

5.1.2 Tulokset

Kotikokki-sivustolla HSY:n riperuokareseptit kerdsivat hyvin kavijoitd. Esimerkiksi helmikuussa
2010 HSY sai 3 509 974 mainosnaytttd, n. 516 953 eri kévijaag. Kampanjan Kotikokki-sivustolle
perustettu HSY:n kumppanisivut kerasi helmikuussa 7161 klikkausta. Parhaat reseptit kerdsivat
jopa toistakymmenté tuhatta kavijaa.

5.1.3 Tulosten tarkastelu
Ruokajatehankkeessa tehty laatuaan Suomen ensimmainen ruokajatetutkimus poiki Kiitettavan
maaran mediajulkisuutta. Konsepti oli toimiva ja aihe kiinnosti mediaa.
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Kokemus kayttéa taman tyyppistéa sosiaalista mediaa oli hyva. Kannattaa menné sinne missa ai-
heesta kiinnostuneet asiakkaat ovat jo valmiina.

5.2 Joulukampanjat

5.2.1 Tavoitteet ja toimenpiteet

Tavoitteeksi asetettiin, ettd kohderyhmé&n huomioarvo asennekampanjoissa on vahintéan 50 % eli
kysyttdessa puolet kohderyhméastd on huomannut kampanjan.

Vuosittain 2008 - 2010 toteutettiin jo perinteeksi muodostunut joulukampanja markkinoimaan vaha-
jatteista joulua ja aineettomia joululahjoja.

Joulukampanjoiden tarkoituksena oli saada ihmiset suhtautumaan myonteisesti jatteen synnyn
ehkaisyyn, lisata tietoisuutta asiasta ja halukkuutta toimia vahajatteisesti. Kampanjan tavoitteena
oli ohjata kuluttajat valitsemaan lahjaksi mm. palveluita aineettomien lahjaideoiden teemalla.

5.2.1.1 Anna lahja aineeton

Vuosina 2008 - 09 markkinoinnilla ohjattiin YTV:n joulusivuille www.ytv.fi/joulu, jonka sisaltda pa-
ranneltiin edelleen kayttajaystavallisemmaksi. Lisdksi haastettiin alueella palveluja tuottavat toimijat
mukaan kampanjointiin ja tarjottiin heille mahdollisuus kayttdd YTV:n tuottamaa kampanjamateri-
aalia tiloissaan. Teemaksi valittiin "Anna lahja aineeton”.

Kohderyhmaksi kampanjalle valittiin erityisesti lahjoja ostavat naiset, mutta se oli tarkoitettu myés
kaikille joululahjoja harkitseville ja ostaville padkaupunkiseudun asukkaille.

Mediavalinnoissa painopiste on joukkoliikenteen ja netin kayttajissd. Kumpikin kampanja nakyi
viikoilla 47 - 51 mm. busseissa ja Helsingin Sanomissa seka nettimainonnassa. Lisaksi pyrittiin
aktivoimaan lehtien toimittajat kirjoittamaan aiheesta.

Vuoden 2008 kampanja toteutettiin yhteistytssa YTV Liikenteen kanssa, jonka bussien mainospai-
kat olivat kaytettdvissa kampanjan aikana. Vuonna 2008 mainontaa oli my6és metrotauluissa. Li-
séksi jaettiin heijastimia eri yhteisydtahojen kautta. Vuoden 2008 joulukampanjan kokonaishuo-
mioarvo oli 65 %.

5.2.1.2 Anna lahjaksi satuhetki

Vuoden 2009 joulukampanja toteutettiin edellisen vuoden kampanjan mallilla ja materiaalein seu-
dun kuluttajille marras-joulukuussa 2009. Kampanjan tavoitteena oli edelleen ohjata kuluttajat valit-
semaan lahjaksi mm. palveluita aineettomien lahjaideoiden teemalla. Markkinoinnilla ohjattiin
YTV:n joulusivuille www.ytv fi/joulu. Liséksi haastettiin vuoden 2008 tapaan alueella palveluja tuot-
tavat toimijat mukaan kampanjointiin.

Mediavalinnoissa painopiste oli edelleen joukkoliikenteen ja netin kayttajissd. Kampanja nakyi mm.
bussien istuinten selkénojissa, Rautatieaseman ympéariston valotauluissa, Helsingin Sanomissa,
seka nettimainonnassa ja jalkautui paakaupunkiseudun kaupunkien ja Kierratyskeskuksen 4V-
hankkeen yhteistydnd myds mm. asukastiloihin ja kirjastoihin.
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Vilts turhaa tavaraa -
anna aineeton lahja

Kuva 4. Joulukampanjassa 2009 kéytetty lehtimainos.

Kuva 5. Joulukampanjan 2009 valotaulu yksi
kolmesta vaihtuvasta kuvasta.

5.2.1.3 Anna lahjaksi elamys

Vuoden 2010 joulukampanjaa varten tarvittiin ilmeen vaihtumisen myo6ta uusi kuvitus ja samalla
mietittiin uusi konsepti. Kampanjan tavoitteena oli edelleen ohjata kuluttajat valitsemaan lahjaksi
mm. palveluita teemalla "Anna lahjaksi elamys”. Markkinoinnissa kaytettiin paaosin verkkomediaa,
jota tuettiin lehti- ja radiomainonnalla. Mainonnalla ohjattiin HSY:n Fiksu vahentaa jatetta -sivuille,
johon tehtiin aiheesta joulusivukokonaisuus. Kohderyhma oli entinen: HSY:n alueella asuvat 25—
54-vuotiaat naiset, mutta se oli tarkoitettu myds kaikille joululahjoja harkitseville ja ostaville seudun
asukkaille. Kampanja nékyi ja kuului viikoilla 46-51 mm. Facebook -sivustolla, HS Oma-kaupunki-,
lltasanomat- ja Suomi24 -verkkomedioissa, radiokanavilla Iskelmé& Helsinki, Radio Helsinki ja Metro
FM, seké& Helsingin Sanomissa ja viikkoliitteessa.
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T4t oma ehdotulgesi >>

Ole hyv ja kirjoita ideasi tahan ja
paina laheta-nappia kun olet valmis.

Kuva 6. Vuoden 2010 joulukampanjan nettisivuston etusivu.

Vuoden 2010 kampanjaa tuki kilpailu, jolla keréttin lahjavinkkeja nettisivujen kautta
(www.hsy fi/joulu). Nettisivuilla oli kavijoitd 19 400 ja vinkkeja jatettiin 2 450 kpl.

Al tuo lahjaks i
MitaaN krassss:
PAREMPIA VA]HTOEHTOJA ESIM.

hieronta, ikkunan i
2 PesU, imurointi,
kauneushorto, keilailta, kokkauskurssj

leffalippu, Zumba-Kurssi.

Mik& on oma vinkki
si?
Ehdota ja voita Palkinto: hsy.fi

Kuva 7. Vuoden 2010
Jjoulukampanjan lehti-
mainos.
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5.2.2 Tulokset

Joulukampanjoiden vaikuttavuustutkimukset tehtiin l1ahes valittmasti kampanjoiden jalkeen, aina
ennen vuodenvaihdetta. Vuoden 2008 ja 2009 tutkimukset tehtiin Rientola Oy:n toimeksiannosta ja
ne toteutti Digitieto Oy internet-kyselynd omassa kuluttajapaneelissaan satunnaisotantaan perus-
tuen. Vuoden 2010 tutkimuksen toteutti Mediatoimisto Voitto omassa internet-paneelissaan. Joulu-
kampanjoiden kohderyhmakohtaiset huomioarvoprosentit olivat 65 %, 58 % ja 52 % ***. Tavoite
oli 50 %, eli kaikki kampanjoista ylsivat tdhan tavoitteeseen.

Aiempiin vuosiin ndhden kampanjakokonaisuudessa oli 2010 melko suuri muutos, koska ulko-
mainonta mediana jatettiin pois, ja internetin osuutta kasvatettiin. Vuonna 2010 Internet-mainonnan
huomioarvo oli 34 %, eli paastiin aiempien vuosien ulkomainonnan huomioarvon tasolle. Vuosien
2008 ja 2009 internet-huomioarvot olivat 6 % ja 8 %.

Perinteisen lehtimainonnan huomioarvot olivat 17 % vuosina 2008 ja 2009 sekd 25 % vuonna
2010. llmoitusten pienehkd koko huomioiden tulos oli vuonna 2010 hyva. Kampanjoiden mainonta
koettiin positiivisena ja kampanjoiden aihetta kannatettiin. Vastaajista 78 % vuonna 2008, 76 %
vuonna 2009 ja 69 % vuonna 2010 kertoi mainonnan herattdneen myonteisia ajatuksia. Vuonna
2010 neutraalien osuus oli aiempia vuosia suurempi.

Vaikuttavuustutkimukseen vastaajista vuonna 2008 joulun kampanjasivustolla vieraili 5 %, vuonna
2009 2 % ja vuonna 2010 7%.

5.2.3 Tulosten tarkastelu

Jos tulosta tarkastellaan vain huomioarvoprosentin mukaan, tallgin tulokset saavutettiin joka kam-
panjassa. Jos tulosta tarkastellaan nettisivuilla kévijaméaran mukaan, talléin vuoden 2010 kam-
panja oli toimivin, vaikka jaikin huomioarvossa hannille. Tuolloin markkinointi oli pddasiassa ver-
kossa ja sita tuettiin radiomainonnalla. Kilpailu todennédkéisesti houkutteli myds lisaa kavijoita verk-
kosivuille.

Vaikka kampanjasivuostolla vierailijoiden maara oli prosentuaalisesti pieni, sivulla kavijat olivat
loytédneet paaosin etsimansa ja yli puolet oli havahtunut myds miettimaan omia kulutustapojaan.
Nayttéisi siis silta, ettd ne jotka paatyvat nettisivuille ovat joko erityisen kiinnostuneita asiasta ja
siksi tyytyvaisia sivujen sisaltoon ja jopa valmiita ajattelemaan muutosta, tai toisena vaihtoehtona
sivusto saa sinne ajautuneet kiinnostumaan asiasta ja edelleen muutosmielelle.

Jatkossa haasteena onkin saada rajallisilla markkinointivaroilla potentiaalinen kohderyhmé mahdol-
lisimman hyvin sivuillemme. Aihe sopii hyvin ajankohtaan ja sité pidetaan yleisesti hyvana. Aineet-
toman joululahjan ostaminen oli vuoden 2009 tutkimuksen mukaan hyva idea 69 % mielesta,
vuonna 2010 vastaavasti 62 %:n mielesta. Vuoden 2008 kyselyssa asiaa ei tutkittu.

5.3 Tietoiskut kotitalouksille

5.3.1 Tavoitteet ja toimenpiteet

Tietoiskujen tarkoituksena oli tavoittaa asukkaat henkilokohtaisesti, jakaa tietoa keinoista vahentéaéa
jatettd seka kierratyksesta. Aiempien kokemusten pohjalta keskityttin koko HSY-alueen sijasta
valittuihin kaupunginosiin, jolloin resurssit voidaan kohdentaa tehokkaammin. Kumppaneina olivat
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mm. kaupunginosayhdistykset, Martta-yhdistykset, HFT Network Oy, P&akaupunkiseudun Kierra-
tyskeskus Oy seké kaupunkien kirjastot.

Vuosina 2009 - 2010 kaupunginosat valittiin siten, etta ne olivat yhtenevat Kierratyskeskuksen 4V-
hankkeen kanssa. Yhteistydn avulla saatiin synergiaetuja markkinoinnissa ja tilaisuuksien valmiste-
lussa. Alueita olivat Espoossa Leppéavaara, Suvela ja Kirkkojarvi, Helsingissa Mellunkylan ja Hert-
toniemen seudut seké Vantaalla Korso ja Lansimaki.

Tietoiskujen otsikoita olivat mm. Askartele aineettoman joululahjan lahjakortti, Fiksusti kotona -
valta jatteen syntya ja saasta!, Polkupyorat talvikuntoon, Vahenna ruokajatetta ja Kompostointi.
Liséksi YTV:n valokuvanayttely, Kaatopaikan tavarataivas, oli esilla kirjastoissa.

Tietoiskuja markkinoitiin HSY:n kotisivuilla ajankohtaisissa seka tapahtumakalenterissa, ymparis-
tdaiheisia tapahtumia mainostavalla nettisivustolla ylihuominen.fi, etusivun nostoina Fiksun etusi-
vulla ja HSY:n intranetissa. Liséksi tilaisuuksista ilmoitettiin aluelehtien sekd Helsingin Sanomien
minne menna —palstoilla.

5.3.2 Tulokset

Vuosina 2008 - 2010 toteutettiin yhteensa 26 tilaisuutta kirjastoissa, ulkoilmatapahtumissa ja yhdis-
tysten tiloissa. Tilaisuudet on listattu liitteesséa 2.

5.3.3 Tulosten tarkastelu

Tietoiskukonseptin avulla onnistuttiin jalkautumaan asuinalueille ja se taydentad muita keinoja ta-
voittaa asukkaita. Aiheena jatteen vahentaminen kiinnosti eniten erilaisissa ymparistétapahtumis-
sa.

Tilaisuuksien jarjestdminen vaatii kuitenkin runsaasti valmistelua ja eri tahojen saumatonta yhteis-
tyota. Paikoin oli haasteellista |6ytaa aktiivinen ja aiheesta kiinnostunut yhteistyékumppani kustakin
kaupunginosasta.
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6 Julkishallinto

6.1  Julkishallinnon toimistot

6.1.1 Tavoitteet ja toimenpiteet

Osahankkeen tavoite oli jatkaa jatteen synnyn ehkaisytietouden levittamistd HSY-alueen kaupun-
kien ja valtionhallinnon piirissa siten, etta Petra-jéitevertailupalveluun12 rekisterdityneiden julkishal-
linnon toimistojen kokonaisjatemaara tydntekijaa kohden on 2 % vahemman vuonna 2009 verrat-
tuna vuoteen 2007. Yhteisty6ta valtionhallinnon toimijoiden kanssa oli hankkeen aikana tarkoitus
laajentaa.

Tavoitteeseen pyrittiin paivittdmalla Parhaat kaytannot toimistossa -malli, ja markkinoimalla sita
jatteen synnyn ehkaisyn tyokaluna HSY-alueen kuntien ekotukikoulutuksissa, HUS:in ymparisto-
vastaavakoulutuksissa seka muille julkishallinnon toimijoille tarjottavissa koulutuksissa.

Mallin péivitystd varten kehittdmisajatuksia ja kaytannon esimerkkeja pyydettiin alueen kunnista
seka muilta yhteisty6tahoilta (mm. WWF/Green Office). Uudistetusta mallista tiedotettiin muiden
muassa HSY:n jatehuollon yritysten ja julkishallinnon sdhkoéisessé uutiskirjeessa sek& Helsingin
kaupungin ekotukitoiminnan kuukausikirjeessa.

Hankkeen kuluessa mallia hyddynnettiin yhteensa noin 50 julkishallinnon koulutustilaisuudessa.
Koska ekotukikoulutuksissa koulutettavia oli eri virastoista, koulutuksissa esiteltiin ja jaettiin myos
muita HSY:n tuottamia Parhaat kaytdnnot -malleja (oppilaitokset, paivahoito, terveydenhuolto,
suurkeittion tarkistuslista). Yhteenveto koulutuksista on listattu liitteessé 2 ja muusta markkinoinnis-
ta liitteessa 1.

Jatteen synnyn ehkaisya edistettiin HSY:n sisalla Pasilan paatoimipisteen Green Office -toiminnan
kautta. Ymparistoohjelman mukaisesti kaytetyn kopiopaperin méaraa seurataan ja henkilostoa
opastetaan ja kannustetaan muiden muassa intranetissa julkaistuilla vinkeilld, linkeilla Fiksu-
materiaaleihin ja erilaisilla tempauksilla. Esimerkiksi on jarjestetty kierratystoritapahtumia, polku-
pyoran huollon opastusta seka vuoden 2010 joulukampanjan yhteydessa joulukorttien ja lahjakort-
tien askartelutuokio.

6.1.2 Tulokset

Parhaat kaytannot toimistossa -aineisto paivitettiin suunnitelman mukaisesti ja sita kaytettiin koulu-
tusmateriaalina. Koulutuksia jarjestettiin odotettua runsaammin ja jatehuollon puheenvuorot saivat
kiittavaa palautetta. Koulutusyhteistydn painopiste oli ekotukitoiminnan my6té edelleen kuntasekto-
rilla ja valtionhallinnon koulutukset jaivat yksittaisiksi. HAUS Kehittdmiskeskus Oy tarjosi ekotuki-
koulutusta maksullisena palveluna valtionhallintoon, mutta palvelulle ei toistaiseksi ole riittanyt ky-
syntaa. Parhaat kaytannot toimistossa -materiaalia tarjottin HAUS:in kouluttajien kayttoon.

Julkisen sektorin toimistojen jatemaaria seurattiin Petra-jatevertailupalvelun avulla. Asetettuun
kahden prosentin tavoitteeseen jatteen vahenemisessa ei kuitenkaan Petraan raportoitujen tietojen
perusteella paasty. Painvastoin, kokonaisjatemaarat tyontekijad kohden olivat vuonna 2009 (244
kg/hl6) selvasti suuremmat kuin vuonna 2007 (208 kg/hld). Toisaalta lukujen kayttokelpoisuuteen ja
luotettavuuteen vaikuttaa raportoivien toimipaikkojen pieni maard ja maaran jyrkka lasku.
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2003 - 2006 Petran kayttgjina oli keskimaarin 14 - 15 julkisen hallinnon toimistoa vuosittain, vuosi-
na 2007 - 2009 vain 6 - 8. Otos on liian pieni kuvatakseen julkisen sektorin tilannetta. Vuoden 2009
poikkeaviin jatemaariin vaikuttaa my®ds normaalia huomattavasti korkeampi rakennusjatteen maa-
ra, mika kielii remontista tai muusta poikkeavasta tilanteesta kiinteistolla.

HSY:n Pasilan toimipisteen kopiopaperin kulutus kaéntyi vuonna 2009 nousuun. Koko 2000-luvun
jatkunut myoénteinen kehitys (poikkeuksena vuosi 2006) taittui ja paperin kulutus kasvoi peréati 34 %
vuodesta 2008. Tyodntekijaa kohden kopiopaperi kului 10,3 riisia vuonna 2008 ja 13,6 riisid vuonna
2009. Vuoden 2010 tietojen mukaan kokonaiskulutus on k&éntynyt hienoiseen laskuun. Henkil6a
kohden paperia kuluu kuitenkin entistd enemman.

Tyontekijoiden
vuosi Papeririisit maara Riisia/hlo
2008 2425 235 10,3
2009 3254 240 13,6
2010 3111 176 17,7

6.1.3 Tulosten tarkastelu

Ekotukitoiminnan onnistunut laajeneminen Julia2030-hankkeen my&ta Espooseen, Vantaalle, Kau-
niaisiin, Kirkkonummelle ja Keravalle merkitsi ennakoitua suurempaa koulutusten ja koulutettavien
maaraa. Jatteen synnyn ehkaisytietoutta on viety sadoille kuntasektorilla tydskenteleville. Kuntiin
suuntautuva koulutus sekd muiden koulutustilaisuuksien kysynta vei toisaalta omalta osaltaan re-
sursseja aktiiviselta yhteydenpidolta valtionhallinnon toimijoihin.

Osaprojektin tulosten arviointia vaikeuttaa seurantamittarin valinnan ep&aonnistuminen. Jatemaari-
en seuranta yleisella tasolla on vaikea kytke& koulutusten onnistumiseen, kun Petra-jatevertailuun
raportoivat toimistot eivat ole olleet koulutusten tai muun markkinoinnin kohderyhmaa. Petra-
jatevertailun raportoijien maaré on resurssipulan vuoksi vahentynyt huomattavasti, mikéa vaikuttaa
tulosten luotettavuuteen ja yleistettavyyteen. Petra ei kuitenkaan ole ollut osa JESSE —hanketta
eika hankkeessa ole voitu vaikuttaa sen resurssitilanteeseen. Vuonna 2009 raportoidut tiedot poik-
kesivat muutenkin aiemmista, erityisesti rakennusjatteen korkean maaran suhteen. Tama ei ole
normaalia toimistojatetta.

Organisaatiomuutoksen myota Pasilan paatoimipisteen Green Office -toiminta jaadytettiin toviksi,
kunnes HSY:ssa tehtiin p&atds jatkaa YTV:n aloittamaa ty6ta. Informaatiota jaettiin intranetissa
edelleen, tulostimien asetukset oli séadetty kaksipuolisia automaattisesti tulostaviksi ja tempauksia
jarjestettiin, mutta muuten Green Office -toiminta oli melko ndkymatonta. Kopiopaperin kulutuksen
kasvun suurimmaksi syyksi on arveltu organisaatiomuutoksen kiivasta valmistelua vuonna 2009.
Tyoryhmia ja kokouksia oli paljon, ja erilaisia selvityksid laadittiin. Jo ennen kuin uusi organisaatio
virallisesti 1.1.2010 aloitti toimintansa, Pasilaan siirtyi uutta henkilostéa ja paatoimipisteesta kasin
hoidetaan pitkalti koko kuntayhtyman hallinto. Paperinsdastékampanjointiin on tarpeen panostaa
jatkossa.
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6.2  Julkishallinnon terveydenhuolto

6.2.1 Tavoitteet ja toimenpiteet

Osaprojektin tavoite oli tuottaa oma jatteen synnyn ehkaisyn parhaiden kaytantojen malli tervey-
denhuoltoon ja markkinoida sita koulutuksissa ja muilla keinoin julkiseen terveydenhuoltoon. Han-
kesuunnitelmaan kirjattu tavoite oli, ettd ainakin puolet (50 %) ensisijaisesta kohderyhmasta tuntee
Parhaat kaytannot terveydenhuollossa -materiaalin hankkeen paéattyessa.

Mallin siséllén tuotti konsulttitydna TLE Consulting Oy. Sisaltéa ja tarkistuslistojen vinkkeja tydstet-
tiin ja luonnosta kommentoitiin myds tyéryhmassé, johon osallistuivat edustajat HUS:ista, Helsingin
kaupungin terveyskeskuksesta, Espoon Ymparistokeskuksesta, Diakonissalaitokselta, L&&kérien
sosiaalinen vastuu -jarjestésta sekd Kymenlaakson sairaanhoitopiirista. Alalla tyéskentelevia akti-
voitiin osallistumaan keskusteluun ja sisalléntuottamiseen sahkoisella keskustelufoorumilla konsul-
tin verkkosivuilla. Foorumia markkinoitiin mm. Uusiouutiset ja Ekoasiaa -lehdissa seka yhteistyo-
kumppanien kautta.

Parhaat kaytannot terveydenhuollossa -aineisto valmistui joulukuussa 2008. Mallin markkinoinnin
ensisijaiseksi kohderyhmaksi maariteltiin julkisen terveydenhuollon ympéaristdasioiden parissa
tyoskenteleva henkildstd, kuten ymparistdvastaavat, -yhteyshenkil6t ja ekotukihenkil6t.

Aineisto koostuu johdanto-osasta ja kuudesta erillisesta tarkistuslistasta (poliklinikka, vuodeosasto,
laboratorio, laitos- ja valinehuolto, laékehuolto, leikkaus- ja anestesia). Malli tarkistuslistoineen
liitettiin paivitetylle Fiksu- sivuston sosiaali- ja terveysalan sivulle. Syksylla 2009 mallia tdydennet-
tiin hammashuollon tarkistuslistalla. Materiaalia paivitettiin sisalléllisesti kevaalla 2010 ilmeuudis-
tuksen yhteydessa muiden muassa kayttajilta ja koulutuksissa saatujen kommenttien perusteella.

Mallia markkinoitiin markkinointisuunnitelman mukaisesti seuraavasti:

- Jjulkaistiin lehdistotiedote mallin valmistuttua (jakelu: media, alan julkaisut, jarjestot) ja tie-
dotettiin uudesta materiaalista suoraan sdhkodpostitse sidosryhmille, yhteistydkumppaneille
ja alan opettajille seka liséksi sahkdisissa uutiskirjeisséd (HSY:n yritysten ja yhteisdjen se-
k&, ammatillisten oppilaitosten uutiskirjeet, Helsingin kaupungin ekotukitoiminnan kuukau-
sikirje).

- esiteltiin mallia ja koulutettiin terveydenhuollon henkilost6a

o HUS:in ymparistdvastaavakursseilla, Meilahden ymparistéfoorumissa ja -
seminaarissa (11 tilaisuutta vuosina 2009 - maaliskuu 2011)

o Helsingin, Espoon ja Vantaan kaupunkien sosiaali- ja terveystoimen ekotukikoulu-
tuksissa (8 tilaisuutta vuosina 2009 - 2010). Liséksi materiaalia esiteltiin ja jaettiin
yleisissa ekotukikoulutuksissa, joihin osallistui myds terveydenhuollon tyontekijoita.

o muissa tilaisuuksissa (mm. laitos- ja vélinehuoltajien koulutukset Amiedussa).

Tilaisuuksien listaus on liitteessé 2. TLE Consulting Oy kaytti materiaalia myos omissa koulutuksis-
saan.
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Mallin testaukseen pyrittiin rekrytoimaan terveydenhuollon ammattilaisia koulutustilaisuuksissa
HUS:issa ja Helsingin kaupungin terveyskeskuksessa. Toiveena oli [0ytdd yhteistydkumppaneita
tutustumaan materiaaliin, kdymaan parhaiten soveltuvaa tarkistuslistaa lapi oman tyo- tai toimipis-
teen nakdkulmasta ja arvioimaan materiaalin kayttoékelpoisuutta. Alalla tydskentelevia kannustettiin
lahettamaan HSY:lle kommentteja, kehittdmisehdotuksia ja uusia tarkistuslistoihin lisattavia vinkke-
ja.

Helsingin kaupungin terveyskeskuksen hammashuollon ekotukihenkildt ilmaisivat kiinnostuksensa
toimia "testiryhman@”. Koska hammashuoltoon ei materiaalissa ollut omaa réaéataloitya tarkistuslis-
taa, ekotukihenkilot kokosivat sellaisen muiden tarkistuslistojen pohjalta tydpajoissa yhdessa
HSY:n kanssa syksylla 2009.

Marras-joulukuussa 2010 tehtiin vaikuttavuuskysely (Jatteen synnyn ehkaisy julkisessa terveyden-
huollossa 2010), jossa kysyttiin muiden muassa mallin tunnettuudesta ja kaytosta seka toimipaikan
jatteen synnyn ehkaisytoimista. Sahkdista kyselya levitettiin yhteistybkumppanien kautta kaupunki-
en sosiaali- ja terveystoimeen seka HUS:iin. Kysely oli ensisijaisesti suunnattu ja sitd markkinoitiin
HSY-alueella tydskenteleville ekotukihenkilbille, ymparistdvastaaville ja -yhteyshenkil6ille, mutta
kysely oli avoin myds muille kyseisissé organisaatioissa tydskenteleville. M&éraaikaan mennessé
kyselyyn vastasi 275 henkil4, joista 244 oli padasiallista kohderyhmaa.

6.2.2 Tulokset

Vaikuttavuuskyselyn perusteella 63 % kaikista vastaajista (n=275) ja 65 % ekotukihenkildista tai
ymparistdvastaavista (n=244) on vahintddn tietoinen Parhaat kaytannot terveydenhuollossa -
materiaalista. 50 % tavoite mallin tuntevista siis saavutettiin. Malliin oli tutustunut 32 % ja sité tyds-
saan hyddyntanyt, esimerkiksi poimimalla tarkistuslistasta vinkkeja, 10 % kaikista vastaajista. Kos-
ka vastaajista 75 % oli ekotukihenkildita tai ymparistdvastaavia, ovat tulokset hyvin samanlaiset
molemmissa koko vastaajaryhmaén ja ekotukihenkildiden kesken. Kyselyn tuloksia tarkastellaan alla
kaikkien vastaajien osalta.

Kyselyssa kartoitettiin myds muiden muassa terveydenhuollossa kaytdssa olevia jatteen valttamis-
keinoja seka suurimpia esteité jatteen maaran vahentamiselle.

Kaytetyimpia keinoja jatteen synnyn ehkaisemiseksi olivat havikin ehkéisy muiden muassa varas-
tokierrosta huolehtimalla ja paperinkulutuksen vahentaminen esimerkiksi kaksipuolisen tulostami-
sen ja sdhkoisen dokumentoinnin avulla. My6s kertakayttétuotteiden kulutuksen vahentdminen
esimerkiksi pestavia mukeja ja kangasrullapyyhkeita suosimalla on vastausten perusteella varsin
yleista.
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Kaytetyt jatteen synnyn ehkaisyn keinot (% vastaajista)

Uudelleenkéyttson ohjaaminen | ‘ 158,5
Vuokrauspalvelujen kayttéminen | ‘ | 56,7
Laitteiden kayttdian pidentaminen | | 56,4
Kertakéyton \éhentaminen | | 61,1
Paperinkulutuksen véhentéminen | | ] 66,9
Vélinehuolto kertakéyton sijaan | ‘ ]53,1
Heikin ehkéisy | 1 167,3
0 10 20 30 40 50 60 70 8 9 100

Kuva 7. Kyselyyn vastanneiden (n=275) mainitsemat keinot terveydenhuollossa kaytéssd olevista jétteen
vélttdmiskeinoista 2010.

Suurimmat esteet jatteen synnyn ehkaisylle liittyivat vastaajien mielestd hankintoihin: hankinnat on
keskitetty muualle eika tyontekija voi vaikuttaa valikoimaan (kuva 8). Keskusvarastoilta tulisi voida
tilata hoitovalineitd pienemmissa erissa ja vaihtoehdoista tulisi olla vertailevaa ympéristttietoa saa-
tavilla, todettiin avoimissa vastauksissa. Myds asenteet tydpaikalla koettiin ongelmaksi.

Hygieniaohjeet vaikeuttavat useassa tapauksessa mahdollisuuksia jatteen vahentdmiseen ja suo-
sivat kertakayttotuotteita hoitotydssa. Sen sijaan kertakayttétuotteiden edullisuus kestokayttoisiin
vaihtoehtoihin verrattuna ei ole vastaajien mielesta este jatteen vahentamiselle. Monissa tapauk-
sissa kertakayttovalineet tulevat kestokayttoisia kallimmiksi.

Suurimmat esteet jatteen synnyn ehkaisylle (% vastaajista, n=275)

Kertakayttotuotteet halvempia 24,7

Kierratystuotteiden huono imago | 19,3

Tydntekija ei voi vaikuttaa hankintoihin 1 67,6
57,5

Tiedonpuute keinoista

Keskitetyt hankinnat ] 74,6

171,7

Asenteet

Kestotuotteet vaativat enemman tydta 151,3
] 56,8

159,6

Hygieniaohjeet kieltavat

Hyddyt eivat nay riittavasti

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Kuva 8. Kyselyyn vastanneiden (n=275) mainitsemat esteet jétteen synnyn ehkéisylle terveydenhuollossa
2010

Tiedottaminen ja asiasta muistuttaminen ovat tyopaikoilla yleisin keino (81 % vastaajista, n=275)
motivoida tydntekijoita jatteen synnyn ehkaisyyn. Noin neljannes vastaajista kertoi, ettd myds pe-
rehdytysta jarjestetdén uusille tyéntekijoille ja pidetddn tietoiskuja tai teemapaivid. Sen sijaan tu-
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lospalkkioita tai muuta palkitsemista tavoitteellisesta jatemaérien véahentamisesta ei juuri ole kay-
tossa.

Osaprojektille asetettu koulutustavoite, vahintaan nelja vuosittaista koulutustilaisuutta alueen kau-
punkien sosiaali- ja terveystoimen sekd HUS:in henkildstolle, ylitettiin. Raataldityja koulutuksia
jarjestettiin hankkeen aikana perati 19, joissa koulutusta sai 350 - 400 henkil6d. Liséksi yleisiin
ekotukikoulutuksiin osallistui terveydenhuollossa tydskentelevid, jotka saivat kurssilla kaytt6onsa
omalle toimialalle kootun materiaalin.

Materiaalin suunnitelman mukaiseen testaamiseen oli vaikeaa saada vapaaehtoisia yhteistydtaho-
ja. Poikkeuksena oli onnistunut ja kohderyhmén kiinnostuksesta ldhtenyt yhteistyé Helsingin kau-
pungin terveyskeskuksen hammashuollon kanssa. Ty6pajatydskentely oli aktiivista ja hedelmallis-
ta. Helsingin kaupungin terveyskeskuksen hammashuollon aktiivinen ekotukitoiminta ja siina ohes-
sa uusi tarkistuslista saivat julkisuutta mm. Hammaslaakari-lehdessa.

6.2.3 Tulosten tarkastelu

Parhaat kaytanntt terveydenhuollossa -aineisto on melko hyvin tunnettu paékaupunkiseudulla
tydskentelevien terveydenhuollon ammattilaisten, erityisesti omassa tydyhteisdssdan ymparisto-
vastaavana, ymparistoyhteyshenkiloné tai ekotukena toimivien keskuudessa.

Seurantakyselyn kysymysvalikoima pohjautui YTV:n vuonna 2007 tekem&én laajaan Jupakka —
Julkisten palvelualojen jatema&ariin vaikuttavat tekijat (2007) -kyselytutkimukseen. Tuolloin kyselyyn
vastasi muiden muassa 891 julkisessa terveydenhuollossa paakaupunkiseudulla tydskentelevaa.
Jupakka-tutkimuksen tuloksia ei voi luotettavasti verrata JESSE-hankkeen seurantakyselyyn, kos-
ka kyselyn kohderyhmat poikkesivat toisistaan. JESSE-hankkeen kysely suunnattiin tarkoitukselli-
sesti hankkeen paaasialliselle kohderyhmalle eli ymparistovastaaville ja ekotukihenkildille. He ovat
todennakoisesti ymparistotietoisempia ja yleisesti perehtyneempia tydyhteisénsa ymparistdasioihin
kuin alalla tydskentelevat keskiméérin. Toisaalta ymparistotietoisuus voi merkitd myds suurempaa
kriittisyytta tydpaikan ymparistotoimien riittvyytté ja tehokkuutta kohtaan.

- Jatteen synnyn ehkaisytoimet ovat joko yleistyneet toimipaikoissa tai vuoden 2010 kyselyn
vastaajat tietdvat paremmin, mité toimia tydyhteistéssa on kaytossa. Vuoden 2007 vasta-
uksissa "en osaa sanoa” -vastaajien osuus oli varsin suuri.

- Jatteen synnyn ehkaisyn esteistd ovat molempien kyselyjen vastaajat varsin samaa mielta.
Vuoden 2010 kyselyvastauksissa asenteet tydpaikalla koetaan kuitenkin ongelmallisem-
maksi kuin vuoden 2007 kyselyssa. Asenteet tuskin ovat muuttuneet kielteisimmiksi paris-
sa vuodessa, mutta itse myonteisesti ymparistdasioihin suhtautuvat ymparistévastaavat ja
ekotukihenkilét joutuvat kohtaamaan negatiivisuutta tai valinpitamattomyytta edistaessaan
ympaéristotekoja tyopaikallaan.

Vastaajat (2010) kokivat jatteen synnyn ehkaisyn esteistd melko haastaviksi myds ne seikat, etté
hyodyt eivat nay tyontekijalle riittdvan selvasti (60 % vastaajista tdysin tai melko samaa mieltd) ja
etta tietoa jatteen vahentédmisen keinoista ei ole riittavasti (58 % vastaajista taysin tai melko samaa
mieltd). Parhaat kaytannét -materiaalille, koulutukselle ja esimerkeista tiedottamiselle on edelleen
tarvetta. Konkreettisten hyotyjen, esimerkiksi taloudellisten saastdjen, arviointin on mahdollista
paneutua HSY:n Materiaalitehokas jatehuolto -hankkeessa, joka kaynnistyy kevaalla 2011. Yhteis-
tybkumppaneita etsitdan myos julkisen terveydenhuollon puolelta ja hanke on hyva ja tarpeellinen
jatke JESSE -hankkeelle.
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Kyselyn avoimiin vastauksiin (mm. "Mitd muita keinoja tyOpaikallasi kaytetdan jatteen synnyn eh-
kaisemiseksi?” ja "Miten sina edistaisit jatteen synnyn ehkaisya?”) oli kirjattu useita kayttdokelpoisia
vinkkeja tarkistuslistoihin liitettaviksi.

Hankkeen aikana terveydenhuollon henkilostéd on koulutettu aiempaa runsaammin, kiitos hyvin
Helsingin lisdksi nyt myds Espooseen, Vantaalle, Kauniaisiin, Kirkkonummelle ja Keravalle juurtu-
neen ekotukitoiminnan (Julia2030 -hanke). Parhaat kaytannot terveydenhuollossa -materiaalin
valmistuminen lisasi kiinnostusta raataloityihin koulutuksiin my6s Helsingissa. Yhteistyé HUS:in ja
kaupunkien ekotukitoiminnan kanssa on ollut hyvaa ja hedelmallista. Erityisen arvokas kokemus oli
yhteistyé Helsingin kaupungin terveyskeskuksen hammashuollon ekotukien kanssa: vuorovaiku-
tuksen tuloksena syntyi uusi, kayttajalahtdinen materiaali. Toimintamalli sopii erinomaisesti myods
muiden vastaavien aineistojen tuottamiseen. N&in tiedon "passiivisista” vastaanottajista saadaan
sen aktiivisia tuottajia.

6.3  Julkishallinnon suurkeittiot

6.3.1 Tavoitteet ja toimenpiteet

Tavoitteena oli tuottaa jatteen synnyn ehkaisyn tarkistuslista, erityisesti julkiselle sektorille palveluja
tuottaville, ammattikeittidille ja markkinoida sitéa kattavasti erillisen markkinointisuunnitelman mu-
kaisesti.

Tarkistuslista sisallytettiin suurkeittididen biojate-esitteeseen (Biojatteen lajittelu ja vahentaminen
suurkeittiossa). Esite valmistui syksylla 2009 ja uusi painos organisaatiomuutoksen jalkeen 2010,
jolloin laajempi markkinointi kaynnistyi. Tarkistuslistasta muokattiin myds erillinen versio Fiksu-
sivustolle.

Materiaalia markkinoitiin seuraavasti:

- Kartoitettiin HSY-alueen kaupunkien ja kuntien virastoihin, kouluihin, sairaaloihin ja vas-
taaviin julkishallinnon ja -palvelujen toimipisteisiin ruokapalveluja tarjoavat tahot ja laadittiin
markkinointisuunnitelma néiden tavoittamiseksi.

- Postitettiin naytekappaleet seuraaville tahoille: Palmia, Espoo Catering/asiakaspaallikot,
Vantaan kaupungin ateriapalvelut/ateria- ja siivouspalvelupaallikét, Kauniaisten kaupun-
ki/ruokahuolto- ja siivouspaallikkd, Kirkkonummen kunta/ruokapalvelupaallikké, HUS Ra-
violi-ravintolat/ravitsemispaallikét seka 44 Amican ja Sodexon oppilaitoksissa, jarjestota-
loissa tms. sijaitsevaa lounasravintolaa. Liséaksi julkisen sektorin toimijoille tarjottiin mah-
dollisuutta maksuttomiin koulutustilaisuuksiin.

Mainostettiin materiaalia sahkaoisilla uutiskirjeilla (HSY:n yritysten ja yhteisdjen, ammatillis-
ten oppilaitosten, koulujen ja paivéhoidon uutiskirjeet sekd Helsingin ekotukikuukausikirje)
seka HSY:n Fiksu vahentaa jatettd —sivustolla.

- Pidettiin jatteen synnyn ehkaisy ravintola-alalla -aiheinen tietoisku ja jaettiin esitettd Heinon
Tukkumessuilla (syyskuu 2009).

- Luennoitiin ruokajatteen vahentamisesta ja jaettiin materiaaleja Eduskunnan ymparisto- ja
luontoryhman jarjestamassa Ruoan merkitys ilmastokuormituksessa -seminaarissa (maa-
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liskuu 2010) ja kolmessa ammattikeittididen henkilostoélle jarjestetyssa koulutustilaisuudes-
sa. Teemaa kasiteltiin ja esitettd jaettiin myos ekotukikoulutuksissa. Listaus kaikista koulu-
tustilaisuuksista on liitteessa 2 ja markkinointitoimista liitteessa 1.

6.3.2 Tulokset

Hankesuunnitelmassa suunnitellut toimet toteutettiin: materiaali valmistui aikataulun mukaisesti ja
sitd markkinoitiin suunnitelman mukaisesti.

Markkinointisuunnitelmaan kirjattiin myos, ettéd mikali uuden jatelain myota yksityisen sektorin sosi-
aali-, terveys- ja koulutusalan palveluntarjoajia siirtyy kunnallisen jatehuollon piiriin, kartoitetaan
nama ja markkinoidaan esitettd niihin tulevaisuudessa.

6.3.3 Tulosten tarkastelu

Materiaalin markkinointi suorapostituksena avainhenkiléille ja maksuttomien koulutusten tarjoami-
nen eivat tuottaneet yhteydenottoja. Henkilékohtaisiin yhteydenottoihin puhelimitse ei ole ollut
mahdollisuuksia ja toisaalta kiinnostuksen on herattava vastaanottajan puolelta, jotta asian edista-
miseen olisi edellytyksia.

Ruokajatteen synnyn ehkaisy -teema nakyy kuitenkin ammattikeittidissé ja ruokaloissa. Kouluissa
ja muutamissa lounasravintoloissa on toteutettu suurkeittididen tarkistuslistassa mainittuja lautas-
tahteiden vélttdmiseen kannustavia kampanijoita.

Liséksi jatteen synnyn ehkéisyn tarkistuslista on julkaistu valtakunnallisessa Ympaéristépassi ruo-
kapalveluun -verkko-opiskelumateriaalissa (www.ymparistopassi.fi). Ympéristépassi on matkailu-
ravitsemis- ja talousalan ammattilaisille ja opiskelijoille kevaalla 2010 julkaistu valmennusaineisto
ja osaamistesti ruokapalveluiden ymparistdasioista. Ymparistopassi suoritetaan verkossa valmen-
nusaineistoa itsendisesti opiskellen. Keittiot tai ruokapalveluyksikdt voivat rekisterditya Ymparisto-
passi-tietokantaan ja avata omalle henkildstélleen tilin Ymparistdpassien suorittamiseen.
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7 Fiksu vahentaa jatetta -sivusto

7.1  Sivuston markkinointi ja yllapito

7.1.1 Tavoitteet ja toimenpiteet

Tavoitteena oli kasvattaa Fiksu vahentda jatettd —sivuston kayttdd 10% hankkeen aikana. Tahéan
pyrittiin markkinoimalla sivustoa sekd kehittdmalla sivuston siséltéa ja tuottamalla sdanndllisesti
ajankohtaista tietoa kayttajille. Tiedossa oli my6s tuleva organisaatiomuutos ja siihen liittyva tarve
muokata nettisivustoa.

Sivustoa markkinoitiin kaytanndssa kaikkien osaprojektien kautta, mm. koulutusten yhteydessa ja
lukuisissa muissa tilaisuuksissa jakamalla fiksu-kayntikorttia, lehti-ilmoituksin (mm. Opettaja-lehti)
seka sahkdisin uutiskirjein kohderyhmille.

Vuosina 2008 - 2010 suomenkieliselle etusivulle nostettiin 39 eri tekstid ajankohtaisesta aiheesta,
ruotsinkieliselle 22 ja englanninkieliselle 20. Aiheet kertyivat osaprojekteista ja kertoivat mm. ruoka-
jatetutkimuksen tuloksista, joulukampanjasta, kummikouluohjelmasta ja uusista materiaaleista.

1.1.2010 toteutetun organisaatiomuutoksen myota koko sivusto paivitettiin ja siirrettiin uudelle alus-
talle kesalla 2010. Samalla muuttui nettisivuosoite. Tyoté pohjustettiin vuoden 2009 lopussa muok-
kaamalla sivuston ulkoasu HSY-ilmeelle. Kuvat vaihdettiin uuden kuvakonseptin mukaisiksi.

Etusivulle tuotettiin lukuisia uusia elementteja. Kotitalouksille suunnattu Pienia valintoja —palsta
kasittelee pakinanomaisesti jatteen vahentamista ja uusi Kuukauden kysymys —toiminto noudatte-
lee kulloisenkin palstatekstin aihepiirid. Sivustolla vierailevilta on kysytty esimerkiksi, millaista ruo-
kajatettd kotona syntyy eniten tai aikooko hankkia aineettomia vai tavaralahjoja. Jo aikaisemmin
tehty Oletko Fiksu kuluttaja -testi paivitettiin. Kysymykset seké pisteytys uusittiin, ilme raikastettiin
ja siitd luotiin uuden organisaation nakéinen.

Alasivustoja uudistettiin ja Arjessa-osio koki merkittdvan kokonaismuutoksen, kun seka sen raken-
ne etta sisaltd uudistettiin. Toissé—osioon lisattiin kayttajalle mahdollisuus kertoa omia vinkkeja
sivustolla hyédynnettavaksi. Oppimateriaalit ovat sivuston laajin yksittainen kokonaisuus. Ne taitet-
tiin uuteen pohjaan, sisaltden yhteensa 500 pdf-tiedostoa, ja sisallon ajantasaisuus tarkistettiin.

Kaikkiaan sivuston muokkaaminen organisaatiomuutoksen yhteydessa sdi runsaasti sekd ulkoa
ostettua aineiston taittopalvelua etta omia tydtunteja.

Muita vuosina 2008 — 2009 toteutettuja toimia on listattu liitteeseen 3.

7.1.2 Tulokset
Fiksu vahentaa jatetta -sivuston kavijamaaria seurattiin hankkeen kuluessa.

Vuonna 2008 Fiksu-sivuja (suomen-, ruotsin- ja englanninkieliset) ladattiin 406 000 kertaa ja 2009
yhteensa 334 000. Organisaatiomuutoksen myota kavijaseurannassa oli katkos vuoden 2010 en-
simmaisen puolen vuoden osalta, jolta ajalta seurantatiedot puuttuvat. 1.7.2010 alkaen, puolen
vuoden aikana, sivulatauksia kertyi 84 000. Tama ei kuitenkaan ole vertailukelpoinen aiempiin vuo-
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siin, silla seurantatydkalu vaihtui ja mm. ruotsin- ja englanninkieliset sivut eivat olleet mukana seu-
rannassa.

Eniten kavijat hyddynsivat sivustolla opetussektorille suunnattuja materiaaleja, joiden osuus lata-
uksista oli 80% vuonna 2008. Osiot kerasivat kavijoita seuraavasti: Ammattia oppimassa kolman-
nes, Varhaiskasvatuksessa vajaa kolmannes ja Oppimassa viidennes. Arjessa-osio haali reilun
kymmeneksen kavijoista.

7.1.3 Tulosten tarkastelu

Koko hankkeen ajalta ei saatu luotettavia tietoja sivuston kayton laajuudesta. Vuonna 2008 kavija-
maaréat olivat suuremmat kuin 2009. Vuoden 2008 alussa sivustoa markkinoitiin mm. valtakunnalli-
silla opetusalan messuilla ja lisdksi loppuvuodesta 2007 uutta opetusmateriaalia oli markkinoitu
Varhaiskasvatus-messuilla, mika luultavasti nékyi erityisesti taman kohderyhman aktiivisuutena
sivujen kaytdssa vield vuodenvaihteen jalkeen. Vuonna 2009 YTV ei osallistunut kumpaankaan
tapahtumaan, mika todennakoisesti heijastui pienempana kayttajamaarana. 2010 opetusalan mes-
suille osallistuttiin jalleen ja tietoa jaettiin aiempaa useammin kuntien ekotukihenkildiden koulutuk-
sissa, joihin osallistui runsaasti myds opettajia. Naiden toimien vaikutuksesta ei kuitenkaan saatu
seurantatietoa.

Seuranta antaa kasityksen kayton laajuudesta ja kohdistumisesta sivustolla. Se on kuitenkin riip-
puvainen teknisisté valineista ja niiden toimivuudesta, joihin hankkeessa ei voitu vaikuttaa.

7.2 Kayttajakyselyt

7.2.1 Tavoitteet ja toimenpiteet

Tavoitteena oli arvioida sivuston sisaltda ja kehittdd sitd saadun palautteen perusteella. Toimet
keskittyivat erityisesti etusivuun ja Arjessa-osioon, silla opetussektorille suunnattuja osioita kehitet-
tiin yleissivistavan ja ammatillisen kohderyhman projekteissa.

Vuonna 2008 toteutettiin Fiksu vahentaa jatettd —sivustolle kaytettavyyskysely. Testihenkil6ita pyy-
dettiin arvioimaan sivuston etusivua seké paaasiassa Arjessa-osiota. Vastaajille annettiin muutama
etsintatehtava ja heitd pyydettiin kertomaan, 16ytyikd vastaus. Lisaksi pyydettiin arvioimaan, onko
sivustosta kaytannon hyotya ja antamaan sille arvosana.

Vastausten perusteella etusivun yleisilmeeseen voitiin olla tyytyvaisia, mutta Arjessa -osio uudistet-
tiin kokonaisuudessaan elavammaksi mm. kuvitusta lisdamalla ja muokkaamalla tekstia kaytannon-
laheisemmaksi. Vuonna 2009 osion Juhlat -teemasivut uudistettiin Lapsimessuja varten ja 2010
etusivua elavditettiin Kuukauden kysymyksella sekd pakinanomaisella Pienia valintoja —palstalla.

Joulukuussa 2010 toteutettiin seurantakysely, joka nakyi Fiksun etusivulla. Liséksi kyselyyn kan-
nustettiin HSY:n intranetin kautta arvontapalkintojen kera. Kyselyssa ei pyydetty etsimaan tietoa
sivustolta, vaan pyrittiin selvittdmaén, mika kavijoita kiinnostaa etusivulla ja mika on heille hyodyl-
listd Arjessa-osiossa.
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7.2.2 Tulokset

Vuoden 2008 kyselyyn vastasi 30 henkil6d. Yli puolet (57 %) vastaajista ei ollut kdynyt sivustolla
aikaisemmin. 76 % vastaajista arvioi etté etusivu houkutteli tutustumaan ja 60 % arvioi etta materi-
aali oli hyvin sovellettavissa arkeen. Yleisarvosanaksi etusivu ja Arjessa-osio saivat 3,7 (asteikolla
1-5). Etusivu koettiin kiinnostavaksi ja sisaltd runsaaksi, kuitenkin hieman liian virkakielisena, ja
kuvitusta toivottiin lisaa.

Seurantakyselyyn vuonna 2010 vastasi 50 henkil6a, joista kaksi kolmesta (65 %) ei ollut kaynyt
Fiksu-sivustolla aikaisemmin. Etusivun elementeistad vastaajat aanestivat Pienia valintoja —palstan
kiinnostavimmaksi (24 %), mutta l[Ahes samoihin lukuihin ylsivat Kuukauden kysymys ja Fiksu-testi.

Arjessa -osiossa hyodyllisimmiksi koettiin ruokaostosvinkit ja tieto ruokajatteen maéarasta kodeissa.
Siivous- ja riperuokavinkit kiinnostivat myds. Moni totesi, ettd sivuilla on helposti toteutettavia eko-
tekoja ja sivusto toimii oivana muistuttajana, miten arjessa tulisi toimia. Perati 90 % oli sitd mielta,
ettd tietoa oli juuri sopivasti ja vain harva (4 %) kaipasi lisatietoa kierratyksesta. Arjessa-osio sai
arvosanaksi 3,5 (asteikolla 1 - 5).

7.2.3 Tulosten tarkastelu

Kyselyjen muoto ja siséltd poikkesivat toisistaan, eivatka siksi ole erityisen hyvin vertailtavissa kes-
kendan. 2008 toteutetusta kayttajakyselysta saatiin arvokasta palautetta kehittdmistyéta varten ja
sitd hyddynnettiin sivuston muokkaamisessa. Seurantakyselyssd kayttajien arviot uudistetusta
sivustosta olivat myonteisia.

Ruokateeman suosioon saattoi vaikuttaa Kkotitalouksille suunnattu kampanja ruokajétteen vahen-
tdmisestd, joka nékyi muualla internetissd. Erds vastaaja totesi, ettd "vinkit ovat hyvia, kunhan
vaan loytaisi sivustolle”. Vastaajista suurin osa ei ollut aiemmin vieraillut sivuilla ja huomioiden
asukkaiden pienehkén osuuden sivulatauksista, kayttajamaarien kasvattamiseen on viela potenti-
aalia.
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8 Muut toimet

8.1 Seminaarit ja muu yhteistyd

8.1.1 Toimenpiteet

Jatteen synnyn ehkaisy vuoteen 2010 -hankkeen suunnittelun pohjaksi jarjestettiin ideaseminaari
helmikuussa 2008, osana WastePrevKit —hanketta. Seminaariin ja sen osana jarjestettyihin ty6-
ryhmiin osallistui 80 eri sektoreiden asiantuntijaa.

Paatdsseminaari jarjestettiin 20.1.2011 HSY:n ilmastoseminaarin osana. Tilaisuuteen osallistui 200
asiantuntijaa tai aiheesta kiinnostunutta. Puheenvuorot jatteen synnyn ehkaisysta olivat onnistunei-
ta ja palautteessa osallistujat arvioivat esityksen ruokajatteesta Iso-Britanniassa erityisen kiinnos-
tavaksi puheenvuoroksi. Seminaarin ohjelma on liitteessé 5.

WastePrevKit —hankkeen tuloksista ja JESSE -hankkeessa kaynnistetyista toimista kerrottiin muu-
tamissa kotimaisissa ja ulkomaisissa seminaareissa. Liitteessa 2 on listattu 135 mainintaa tilai-
suuksista, joissa HSY piti aiheesta puheenvuoron hankkeen kuluessa.

Hankkeen aikana syntyi yhteisty0ta useiden tahojen kanssa.

HSY osallistui ELY-keskuksen jarjestamiin yhteistyftapaamisiin liittyen Etela- ja Lansi-Suomen
jatesuunnitelmaan vuoteen 2020. Maaliskuussa 2010 HSY esitteli tekemaansa ty6ta kaupan alan
jatteen synnyn ehkaisyssa. Suunnittelukokouksessa oli ELY-keskusten, ymparistdministerion ja
keskeisten péivittistavarakaupan alan toimijoiden edustus. Tapaamisessa todettiin HSY:n tuotta-
man materiaalin soveltuvan paivitettyna valtakunnalliseen kaytttéon. Lisaksi osallistuttiin rakentami-
sen jatteen synnyn ehkaisyn ja materiaalitehokkuuden suunnittelukokoukseen.

Kansainvdlisella tasolla HSY osallistui Euroopan komission lokakuussa 2009 jérjestamé&an
workshopiin, jossa keréttiin tietoa ja esimerkkeja jatteen synnyn ehkéisyn kasikirjaa varten. HSY:n
WastePrevKit -hanke onkin yhtena esimerkkind Euroopan komission jatteen synnyn ehkaisyn kasi-
kirjassa. Kokous poiki myds muita kommenttipyynt6ja. Tietoja pyydettin mm. esiselvitykseen, jota
Euroopan komissio laati EU:ssa syntyvan ruokajatteen maarasta. Lisaksi HSY:n tekemaa tyota
jatteen synnyn ehkaisyn edistamiseksi esiteltin Ruotsissa elokuussa 2009 Avfall Sverigen pyyn-
ndsta valtakunnallisessa tapaamisessa seka eurooppalaisen ACR+ -verkoston pyynnosta paperin-
kulutuksen vahentamista kasittelevassa seminaarissa.

Jatteen synnyn ehkdisyn teema oli mukana suunniteltaessa yhteistyota paakaupunkiseudulle pe-
rustettavan ilmastoneuvontakeskuksen kanssa. Tiivis yhteydenpito konkretisoitui Tonni vetoa —
kampanjaksi lokakuussa 2010, jolloin kaupunkilaisille mm. tarjoiltiin vinkkej&a ohjaamalla heita Fiksu
vahent&a jatettd -sivustolle. Jatteen vahentdminen on osa ketjua, joka pienentaa ilmastonmuutok-
sen aiheuttamia ymparistovaikutuksia. HSY on yksi llmastoinfon p&éayhteistybkumppaneista ja toi-
mintaa koordinoi Helsingin kaupungin ymparistokeskus.

Vuonna 2010 HSY osallistui kumppanina myds perusteilla olevan RCE Espoo —verkoston (Re-
gional Centres of Expertise) yhteistydn suunnitteluun. Keskeisena teemana on kestavan kehityk-
sen kasvatus, johon hyvin soveltuvat HSY:n tuottamat jatteen synnyn ehkaisyn oppimateriaalit,
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kummikouluohjelma ja neuvontapalvelut. Maailmanlaajuinen RCE-verkosto on UNUn (United Na-
tions University) yllapitama ja RCE Espoo —verkostoa koordinoi Espoon sivistystoimi.

Aiemmin tuotetuista materiaaleista Parhaat kaytannot talonrakentamisessa —mallia ei resurssien
puuttuessa pdivitetty kokonaan. Parhaat kdytanntt kaupassa -mallin paivitystarve todettiin, mutta
tydssa otettiin aikalisa ja jaatiin odottamaan uusia viranomaisohjeita koskien myynnista poistettavi-
en elintarvikkeiden lahjoittamista ja eléinperaisten entisten elintarvikkeiden kasittelyd. Kummasta-
kin mallista péivitettiin yha kayttokelpoiset tarkistuslistat uudelle ilmeelle ja ne julkaistiin Fiksu-
sivustolla. Koska laajempien materiaalien péivittdminen ei tullut ajankohtaiseksi, myds hankesuun-
nitelmassa mainitun markkinointisuunnitelman laatimisesta luovuttiin.

Tarkoituksena oli liséksi selvittdd sdhkoisten verkostojen ja sosiaalisen median hyddyntamista
markkinoinnissa. Vuoden 2010 joulukampanjassa kaytettiinkin sosiaalista mediaa. Muut toimet
sahkoisissa yhteisdissa liittyvat laajempaan suunnitteluun, johon on ryhdytty koko organisaation
tasolla.

8.2 KuVa — jatteen synnyn ehkaisytoimien kustannus-vaikuttavuusanalyysi

8.2.1 Tavoitteet ja toimenpiteet

Tutkimuksessa arvioitiin HSY:n vuosina 2005 - 2007 toteuttamien jatteen synnyn ehkaisyyn ohjaa-
vien toimien kustannusvaikuttavuutta. Kampanjoiden aikaan saamia vaikutuksia vertailtin suh-
teutettuna niihin sijoitettuihin euromaariin. Tydsta valmistui raportti Kotitalouksille suunnattujen
jatteen synnyn ehkaisyyn ohjaavien kampanjoiden kustannusvaikuttavuus-analyysi*. Kustannus-
vaikuttavuus-analyysissa hyodynnettiin toimenpiteiden vaikuttavuutta mittaavaa analyysia™ seka
toimenpiteiden kustannuksia ja kustannusrakennetta tarkastelevaa budjettianalyysia'®.

Budjettianalyysin perusteella vertailuun valittiin kotitalouksiin suunnatut kampanjat, yhteensa kolme
itsendista joulukampanjaa seké vield toistaiseksi ainoaksi jaanyt Viikki-kampanja. Muut YTV:n jat-
teen synnyn ehkaisytoimet jatettiin selvityksen ulkopuolelle, silla kaikista ei 16ytynyt laadullisesti ja
aikasarjana riittavaa tutkimusaineistoa. Liséksi tyon laajuus olisi kasvanut merkittavasti.

Joulukampanjassa kohderyhmaan luettiin kaikki paakaupunkiseudun (Helsinki, Espoo, Vantaa,
Kauniainen, Kirkkonummi) taysi-ikaiset asukkaat (noin 820 000 henkildd). Viikki-kampanjassa koh-
deryhmaan laskettiin kaikki Latokartanon alueen asukkaat (noin 5500 henkil6d).

Jatteen synnyn ehkaisyn mittaamisessa hyddynnettiin vuosien 2005 - 2007 kyselytutkimuksista
saatuja aineistoja, joiden perusteella kyettiin arvioimaan jateasioihin kohdistunutta kiinnostusta ja
niissd havaittuja muutoksia. Mittarit ovat 1) aktiivisten ja passiivisten tiedonhakijoiden maara, 2)
aktiivisten ja passiivisten JSE (jatteen synnyn ehkaisy) -toimijoiden maara yleisesti ja 3) aktiivisten
ja passiivisten kierratys- ja korjauspalveluiden kayttajien maara.

8.2.2 Tulokset

Kustannusvaikuttavuus-analyysin tulosten mukaan joulukampanjan kaltainen mainoskampanja on
jatteen synnyn ehkaisyyn ohjaavana toimenpiteena kustannustehokkaampi kuin Viikki-kampanjan
kaltainen tiedotus- ja neuvontakampanja. Taustaoletuksiin kuitenkin liittyy useita epavarmuusteki-
joita.
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Epavarmuus liittyy mm. vaikuttavuusmittareihin ja siihen, indikoivatko ne tarpeeksi hyvin jatteen
synnyn ehkaisya ja kampanjan vaikutusta jatteen synnyn ehkaisyn toimiin. Esimerkiksi pelkka tie-
donhaun lisdantyminen ei mydskaan valttdmatta suoraan johda toiminnan muutokseen. Kaksi muu-
ta mittaria (JSE-toimet yleensa ja kierratys- ja korjauspalvelujen kayttd) kylla mittaavat jatteen syn-
nyn ehkaisyyn liittyvda toimintaa, mutta havaitut muutokset eivat paasaantodisesti olleet halutun
suuntaisia, eikd muutoksista voitu yksil6ida pelkdn kampanjan vaikutusta.

Vaikuttavuusanalyysissa nuorten jatekayttaytyminen havaittiin aktiivisemmaksi kuin vanhempien.
Yhtend syyna nuorten aktiivisuuteen voi vaikuttaa heidan vanhempia parempi tietamyksensa jate-
asioista, johon tdssa saadut tulokset vanhempien vastaajien tiedonhakujen suuremmasta maarasta
osaltaan viittaavat. Tulosten pohjalta tunnistettin myds korkean toimintakynnyksen ryhmia joita
ovat yli 35-vuotiaat, vahiten koulutetut, tydvaestd sekd miehet. Jatekayttdytymisessa ei havaittu
kampanja- tai aluekohtaisia eroja, eika mydskaan muutoksia tutkittuna aikana, mutta tiedonhaun
havaittiin lisdantyneen.

8.2.3 Tulosten tarkastelu

Jatteen synnyn ehkéisyn tulosten mittaamiseen kaivataan parempia mittareita, joiden avulla eri
toimenpiteiden arviointi on helpompaa ja luotettavampaa. Tutkimuksen sivutuotteena kaytiin 1api
aiemmin toteutettuja kyselylomakkeita ja kyselyja pystyttiin kehittdm&an saatujen kommenttien
avulla.
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9 Johtopaatokset

Hankesuunnitelmassa kirjatut ty6t toteutettiin maltillisin muutoksin ja taydennyksin. Suunnitelmaan
lisattiin aiemman EU-rahoitusta nauttineen WastePrevKit-hankkeen kustannus-vaikuttavuus-
selvitys seké haettiin ja saatiin EU-rahoitusta kummikouluohjelman kehittdmiseen. Nettimateriaalia
markkinoiva esite korvattiin materiaalitehokkaalla kayntikortilla.

Hankkeessa saavutettiin lukuisia onnistumisia, ja menetelmia kehitettiin edelleen. Kokemukset
ruokajatehankkeesta olivat kannustavat. Menemalla niille foorumeille, joissa potentiaaliset asiak-
kaat ovat jo valmiiksi, saastetaan markkinointity6ta. Toimiva esimerkki oli hankkeessa hyddynnetty
Kotikokki-palvelu. Ruokajate teemana osoittautui ajankohtaiseksi. HSY:n ruokajatetutkimus Suo-
messa oli uraauurtava ja toimi pontimena muiden toimijoiden tydlle. Yhteisty6é kaupunkien kanssa
laajeni edelleen ja mm. materiaalitehokkuuden ja terveydenhuollon hammashuollon asiantuntemus
yhdistyi spontaanisti uudeksi tarkistuslistaksi. Oppilaitoksille tuotettiin Pura Jatepommi —tydpaja,
joka hyoddyntaé onnistuneesti séhkoisia valineitd ja interaktiivisia menetelmia.

Riskikartoitus toteutettiin hankkeen alussa ja lopuksi. Seké sisaisia etta ulkoisia riskeja toteutui.

Mydnteinen riski HSY:n ulkopuolelta on muualla Euroopassa herdnnyt kiinnostus jatteen synnyn
ehkaisytoimiin. Useat tahot EU:ssa ottivat yhteytta kuullakseen HSY:n tekemasta tydsta seka kay-
tetyistd menetelmista ja tuloksista. Kiinnostus nayttaa jatkuvan myods JESSE -hankkeen paattymi-
sen jalkeen. Nama kontaktit ovat hyva levityskanava, mutta yhteydenpito vaatii resursseja vastata
kyselyihin, kommentoida suunnitelmia ja varautua puheenvuoroihin.

HSY:n sisdisista riskeistd toteutui organisaatiouudistus, josta ei hanketta kaynnistettdessa ollut
vield viitteitd. Uusi organisaatio aloitti 1.1.2010. Muutosty6t haittasivat hankkeen etenemista ja
seurauksena oli erityisesti aika- ja resurssipula.

HSY:n organisaatiomuutoksen my6té nettisivut uusittiin. Fiksu-sivujen osoite vaihtui ja tAma tukotti
markkinointia. Vaikka pdasivun vanha alias -osoite ohjasi kavijat edelleen uusille sivuille, se ei kui-
tenkaan ohjannut vakea suoraan fiksu-osioon. HSY:n aineistoja on linkitetty laajalti eivatka aineis-
tot enda l6ytyneet vanhentuneen linkin takaa. Tunnettuus ja sité kautta markkinointi karsi, kun nimi
ja nettisivuosoitteet vaihtuivat. Opetusalan messuilla erds kavija ihmetteli, "mita YTV nykyaan te-
kee kun tallainen HSY on nyt jatteen vahentamisen asialla?”.

Uuden organisaation ilmeen muutos ja toteuttaminen sek& materiaalien uudelleen péivitys on suuri
ty6. Ylim&araista urakkaa kertyi nettisivuston uudistamisesta sekd satojen pdf-tiedostojen ja lu-
kuisien esitteiden taittamisesta uuteen pohjaan. Resurssivajetta paikattiin tilaamalla tyéta ulkoa.
Muutostyd nieli viestinnan resursseja, mutta Fiksu-sivujen uudistaminen hidasti myds hankkeelle
suunniteltujen muiden tdiden toteuttamista.

Samassa yhteydessa henkilostéa vaihtui ja paikoin tehtdvankuvat ja tydnjako muuttuivat. Esimer-
kiksi yhteisty® taloushallinnon kanssa kompasteli eikd EU-hankkeiden byrokratiaan herunut apua
entiseen tapaan.

Muita toteutuneita riskeja oli muutoksen todentaminen. Asenteiden ja toiminnan muuttaminen tie-
detdan haastavaksi. Kohderyhman ulottuvilla olevat valinnanmahdollisuudet ja muutokset muualla
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yhteiskunnassa vaikuttavat siihen, millaisia tuloksia neuvontatydlla voi saavuttaa. Yhteistydkump-
paneita ei aina ole helppo sitouttaa yhteistython, joka vaatii resurssien sitomista.

Ennakoitu riski liittyy toimien vaikuttavuutta mittaaviin suureisiin. Luotettavien ja jatteen synnyn
ehkaisya kuvaavien mittareiden luominen onkin jatkossa tarkea kehittdmiskohde. Tuottamatta jaa-
nyt jatemaara on vaikea mitata, silla yhtaalla toteutettu toimi voi vaikuttaa lukuisissa tuotannon ja
kulutuksen ketjun vaiheissa. Globaalissa taloudessa kaikki véhenema ei usein ndy paikallisesti tai
alueellisesti. Parempia keinoja seurantaan ovat toimintatavoissa ja asenteissa tapahtuneet muu-
tokset. Myo6s tdssa kysymyksenasettelu on keskeista, jotta l0ydetddn ne kohderyhmien toimet,
joissa muutos ensin tapahtuu.

HSY jatkaa tyota jatteen maaran vahentamiseksi, sulautettuna muuhun toiminnansuunnitteluun ja
hankkeisiin. 2011 kevaalla kaynnistyi HSY:n johdolla EAKR -rahoitusta nauttiva hanke Materiaali-
tehokas jatehuolto vuosille 2011 - 13. Hankkeessa mm. kehitetdan kotitalouksille konseptia ruoka-
jatteen vahentamisesta seka tuotetaan julkishallinnon toimista tapausesimerkkeja materiaalitehok-
kuuden avulla kertyneista taloudellisista ja ympéaristosaastoistda. EU-rahoitteinen Kukko2012-hanke
jatkuu vuoden 2012 loppuun.

Jatteen synnyn ehkaisy on tarpeen nivoa laajempaan ymparistoviitekehykseen, kuten ilmastoasiat
ja energiantuotannon ympadristovaikutukset. Tah&an on jo ryhdytty ja HSY esimerkiksi osallistuu
erilaisiin tapahtumiin, joissa teemana on energiansaasto.

Vuonna 2012 voimaan astuvassa uudessa jatelaissa etusijajarjestyksen tarkeimpiin tavoitteisiin
kiinnitetdan aiempaa enemman huomiota. Jatteen synnyn ehkaisya seuraa uudelleen kaytdn val-
mistelu. Naiden toimien ansiosta kaytdsta poistettujen tuotteiden elinkaari pitenee. Tahan liittyvat,
HSY:n rooliin istuvat toimet ovat suunnitteilla.
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Liite 1. Hankkeen viestintdtoimet: Media 16.6.2008-31.3.2011

Ajankohta

2008
tammi-joulukuu

tammi-joulukuu
tammi-joulukuu

21.8.
syyskuu

syyskuu
marraskuu
18.11.

joulukuu
marras-joulukuu

2009
tammi-joulukuu

tammi-joulukuu
tammi-joulukuu

14.1.
19.1.
tammikuu

helmi-1.3.
helmi-maalis
6.3.

9.3.
maaliskuu

maaliskuu

Aihe

Jatteen synnyn ehkaisyn ja jatehuollon ajankohtaiset asiat

oppilaitoksissa

Jatteen synnyn ehkaisyn ja jatehuollon ajankohtaiset asiat

paivahoidossa

Jatteen synnyn ehkaisyn ja jatehuollon ajankohtaiset asiat
ammatillisissa oppilaitoksissa

Kummikouluhaku

Ennakkotieto Parhaat kaytannto terveydenhuollossa -mallin
tekemisesta ja terveydenhuollon JSE-foorumista

Ennakkotieto Parhaat kaytannto terveydenhuollossa -mallin
tekemisesta ja JSE foorumista

Oma aika -kalenteriin JSE-aukeama (jakelu Espoon ja Vantaan 9-10 -

luokkalaiset)

Fiksu kuluttaja antaa aineettomia palvelulahjoja
Jatemaarat kuriin - YTV jatkaa jatteen synnyn ehkaisya

Joulukampanja

Jatteen synnyn ehkaisyn ja jatehuollon ajankohtaiset asiat

oppilaitoksissa

Jatteen synnyn ehkaisyn ja jatehuollon ajankohtaiset asiat

paivahoidossa

Jatteen synnyn ehkaisyn ja jatehuollon ajankohtaiset asiat
ammatillisissa oppilaitoksissa

lImoitus Fiksu-opetusmateriaaleista

YTV:n opas auttaa vahentamaén jatetta terveydenhuollossa
Markkinoitiin Puuhakirjoja lahettdamalla kirje seka mallikappale HSY-
alueen perhepéivahoitajille, myds Educa-kutsu
Kummikouluohjelman osallistujille webropol-kysely

Uutiskirjeiden nettisivu uudistetaan

lImoitus Fiksu-opetusmateriaaleista, ilmestyi 6.3.

Kummikouluhaku

Lehtijuttu Parhaat kaytannot terveydenhuollossa -mallin

valmistumisesta

Jateopas oppilaitoksille seka Jateopas paivahoitoon péivitettiin ja
siirrettiin nettiin html-muotoon

Viestintakanava

YTV:n uutiskirje oppilaitoksille 7 kpl/2008
YTV:n uutiskirje paivahoitoon 6 kpl/2008

YTV:n uutiskirje ammatillisille oppilaitoksille 6

kpl/2008
tiedote
Ekoasiaa-lehti

Uusiouutiset ja Uusiouutisten verkkoviesti

IiImoitus Oma aika -kalenterissa

tiedote
tiedote

Joukkoliikenteen ja netin kayttgjia tavoiteltiin
viikoilla 47 - 51. Kampanja nakyi
metrotauluissa, busseissa ja Helsingin
Sanomissa sekéa nettimainonnassa. Jaettiin
heijastimia eri yhteistyétahojen kautta.

YTV:n uutiskirje oppilaitoksille 7 kpl/2009
YTV:n uutiskirje paivahoitoon 5 kpl/2009

YTV:n uutiskirje ammatillisille oppilaitoksille 5

kpl/2009

KunnallisSuomi -lehti

tiedote
Kirjepostitus

YTV:n verkkosivut
YTV:n verkkosivut

Opettaja-lehti
tiedote
Ekoasiaa-lehti

YTV:n verkkosivut

Sivu 1

Osaprojekti

yleissivistava
yleissivistava
ammatillinen

yleissivistava
julkishallinto

julkishallinto
yleissivistava
kotitaloudet

kaikki
kotitaloudet

yleissivistava

yleissivistava

ammatillinen

ammatillinen, yleissivistava
julkishallinto

yleissivistava
yleissivistava, ammatillinen

yleissivistava
julkishallinto



27.3.
huhtikuu
19.5.
toukokuu

syys-joulu
23.9.
loka.11

lokakuu
lokakuu
lokakuu
marraskuu
marraskuu

marraskuu
loka-marraskuu

syksy
marras.11
marras-joulukuu

2010

tammi-joulukuu
tammikuu + huhtikuu
tammi-joulukuu

tammi-huhtikuu

tammi-joulukuu
tammi-joulukuu

8.1.
tammikuu

tammikuu
helmikuu

19.3.
23.3.
maaliskuu
maaliskuu
huhtikuu
huhtikuu

Lehtijuttu: Sairaala satsaa ymparistoon
Opettaja-tv:n Kestava koulu, osa 2: Ymparistdagentit kierrattavat
Kummikoulujen valinnat

Kummikoulujen valinnasta jatehuollon verkkosivujen ajankohtaisiin

Tietoa ruokajatteesta ja riperuokaresepteja kuvineen
Rokka rikassa tutkimus

EU valitsi YTV:n jatteen synnyn ehkéisyn yhdeksi mallihankkeeksi

Suurkeittididen tarkistuslistan markkinointia
Suurkeittididen tarkistuslistan markkinointia
Joulukampanjan yhteistydkumppaneille kirje
Suurkeittididen tarkistuslistan markkinointia
Paivitetyn toimiston pk-mallin markkinointia

Joululahjaohjelma, HSY:n joulusivuston markkinointi
Suurkeittiiden biojate-esitteen kirjemarkkinointia HUS, Palmia,
UniCafe, Omnia.

Puuhakirjojen postitus Kirkkonummen ja Sipoon péivékoteihin
Palvelu on lahja ymparistélle ja saajalleen

Joulukampanja

Lukuisia kyselyja HSY:n jatteen synnyn ehkaisy -tydsta
Kummikoulun webropol-kysely nettisivulla

Julkaistiin kaksi riperuokareseptid/ kk

Jatteen synnyn ehkaisyn ja jatehuollon ajankohtaiset asiat
oppilaitoksissa

Jatteen synnyn ehkaisyn ja jatehuollon ajankohtaiset asiat
paivahoidossa

Jatteen synnyn ehkaisyn ja jatehuollon ajankohtaiset asiat
ammatillisissa oppilaitoksissa

limoitus Fiksu-opetusmateriaaleista

Lararen-lehteen ilmoitus ruotsinkielisista Fiksu-opetusmateriaaleista

1/2010
Useita blogikirjoituksia Omnian opettajien kayttamalle
keketeko.ning.com -sivustolle

Kummikouluohjelma nettisivun paivitys, hankkeen rahoittajan EU-

tunnukset

Lehtiartikkeli: Hammashoitolat ymparistttalkoissa

Kummikoulun kehittémiseen EAKR-rahoitusta

Hammashuollon tarkistuslistan valmistumisesta tiedotettu
Haastattelu ruokajatteista

Lehtiartikkeli: Pienempi jatemaéré on selvaa saastoa

Fiksu Ammattilainen materiaalia hyddynnetaan ymparistépassi -
hankkeessa mm. linkityksin

Mediuutiset (verkkolehti)
YLE

tiedote

YTV:n verkkosivut

Kotikokki -sivusto
tiedote
tiedote

Yritysten ja yhteistjen uutiskirje

Ammatillisten oppilaitosten uutiskirje
Kirjepostitus

Koulujen ja paivékotien uutiskirjeet

Yritysten ja yhteisdjen uutiskirje, Ammatillisten
oppilaitosten uutiskirje

Ylen aikainen

Kirjemarkkinointi

Kirjepostitus
tiedote

YTV:n joulusivut: www.ytv.fi/joulu. Mainontaa:
bussit, Helsingin Sanomat, nettimainonta.
Lisaksi nakyvyytta 4V-hankkeen yhteistyona
my6s mm. asukastilossa ja kirjastoissa.

Toimijat Suomessa ja Euroopassa
YTV:n verkkosivut

Kotikokki-sivusto

HSY:n uutiskirje oppilaitoksille 3 kpl/2010

HSY:n uutiskirje paivahoitoon 3 kpl/2010

HSY:n uutiskirje ammatillisille oppilaitoksille 4
kpl/2010

Opettaja-lehti 1-2/2010

Léararen-lehti

keketeko.ning.com -sivusto
YTV:n verkkosivut

Hammaslaékéari-lehti 4/10

Tiedote

Uutiskirje ammatillisiin oppilaitoksiin
Ylen aikainen

Kuntatekniikka-lehti 2/10
Ympaéristopassi -hankkeen nettisivut

Sivu 2

julkishallinto

yleissivistava
yleissivistava
yleissivistava

kotitaloudet
kotitaloudet
kaikki

julkishallinto
julkishallinto, ammatillinen
kotitaloudet
julkishallinto, yleissivistéava
julkishallinto, ammatillinen

kotitaloudet
julkishallinto

yleissivistava

kotitaloudet
kotitaloudet

kaikki
yleissivistava

yleissivistava
yleissivistava
ammatillinen

ammatillinen, yleissivistava
yleissivistava ja ammatillinen

ammatillinen
yleissivistava
julkishallinto
yleissivistava

julkishallinto, ammatillinen

julkishallinto
ammatillinen



alkaen toukokuu 2010

kesakuu
elokuu
16.8.
17.9.
syyskuu

syyskuu
syys-loka
lokakuu

marras-joulukuu

8.10.2010
loka-joulukuu
marraskuu
joulukuu

16.11.
viikot 46-51

2011
tammi-maaliskuu

tammi-maaliskuu
tammi-joulukuu

14.1.

2.3.

21.3.
maaliskuu

Suurkeittidesitteen markkinointi suorapostituksella julkisen sektorin
ruokapalveluyksikdihin (ruokapalvelupaallikét ja vastaavat)

Suurkeittididen tarkistuslistan (pdivitetty versio) markkinointia
Terveydenhuollon mallin liittdminen JLY:n adWise-tietopankkiin
kummikoulut valittu

limoitus Fiksu-opetusmateriaaleista

Toimiston ja terveydenhuollon Parhaat kaytannot -mallien
markkinointia

Paivitetyn terveydenhuollon Parhaat kaytannét -mallin markkinointia
Vantaan ekotukihenkildille

Paivitetyn terveydenhuollon Parhaat kaytannét -mallin markkinointia
HUS:in ympaéristovastaaville

Paivitetyn terveydenhuollon Parhaat kaytannét -mallin markkinointia
Helsingin ekotukihenkildille

Suurkeittidesitteen markkinointi suorapostituksella Fazer Amican ja
Sodexon lounasravintoloihin

EU-tiedottaja haastatteli HSY:n JSE-hankkeista EU:n julkaisuun: Life
and local authorities: helping regions and municipalities tackle
environmental challences

Vaikuttavuuden arviointi, kysely materiaalien kaytdsta opettajille
Euroopaan jatteen vahentamisen viikko

Blogeilua ja viesteja useille ammatillisten alojen ryhmille Omnian
keketeko.ning -sivustolla uudesta FA -materiaalista

Anna jouluna elamyslahja

Joulukampanja

Jatteen synnyn ehkaisyn ja jatehuollon ajankohtaiset asiat
oppilaitoksissa

Jéatteen synnyn ehkaisyn ja jatehuollon ajankohtaiset asiat
paivahoidossa

Jéatteen synnyn ehkaisyn ja jatehuollon ajankohtaiset asiat
ammatillisissa oppilaitoksissa

lImoitus Opettaja-lehden Educa-numerossa
Terveydenhuollossa véahennetaan jatetta
Kummikouluhaku

Lehtijuttu: Tulospalkkio motivoisi jatteen vahentadmiseen

Kirjemarkkinointi

Yritysten ja yhteisdjen uutiskirje
JLY:n verkkosivut

tiedote

Opettaja-lehti

Helsingin ekotuki-kuukausikirje

Vantaan ekotukikoordinaattori

HUSIn ympaéristovastaavien uutiskirje
Helsingin ekotuki-kuukausikirje
Kirjemarkkinointi, sdhkdpostimarkkinointi
EU:n julkaisu: Life and local authorities:
helping regions and municipalities tackle
environmental challences

Kysely séahkopostitse
kts. Joulukampanja 2010

tiedote

HS Omakaupunki, lltasanomat ja Suomi24 -

verkkomedioissa, Iskelméa Helsinki, Radio
Helsinki ja Metro FM -radiokanavilla seka
Helsingin Sanomissa ja viikkoliitteessé

HSY:n uutiskirje oppilaitoksille 2 kpl/2011

HSY:n uutiskirje paivahoitoon 1 kpl/2011

HSY:n uutiskirje ammatillisille oppilaitoksille 3

kpl/2011
Lehti-ilmoitus
tiedote

tiedote

Uusiouutiset 2/2011

Sivu 3

julkishallinto

julkishallinto
julkishallinto
yleissivistava
julkishallinto
julkishallinto
julkishallinto
julkishallinto
julkishallinto
kaikki
ammatillinen, yleissivistava
kotitaloudet

ammatillinen

kotitaloudet
kotitaloudet

yleissivistava

yleissivistava

ammatillinen

ammatillinen, yleissivistava
julkishallinto

yleissivistava
julkishallinto



Liite 2. Hankkeen viestintatoimet: Koulutukset ja muut tilaisuudet 16.6.2008-31.3.2011

Ajankohta

2008
12.6.
12.6.
3.9.

5.9.
syyskuu

10.9.
1.9-25.9
syyskuu
7.10.
5.10.

lokakuu

15.10.
17.10.

16.10. - 31.10.

19.10.

4.11.-18.11.
6.11.

12.11.

25.11.

26.11.
18.12.

2009

30.1.
10.2.
20.2.
11.3.
12.3.
16.3.
17.3.
18.3.

Paikka tai kohderyhmé, aihe

HAUS:in ajankohtaisseminaari virastomestareille

HAUS:in ajankohtaisseminaari toimistohenkiléstélle

SORAB/ Ruotsalaiset vieraat kuulemassa JSE-hankkeista
Venalaiset toimittajat ja UM:n edustaja kuulemassa JSE-hankkeista
Ymparistopaivana visa jatehuollon henkilékunnalle, JSE-kysymyksia

Ekotukikoulutus Helsingissa

Tietoterassikierros ammatillisissa oppilaitoksissa 17 paivén ajan
Opettajille infotilaisuus Variassa

Kompostointiluento, Vantaan Paivakummun koululla

Tilaisuus (koulutus,
seminaari, tietoisku ym.)

koulutus

koulutus

tapaaminen

tapaaminen

YTV:n henkildstétapahtuma

koulutus
koulutus
tietoisku
tietoisku

Polkupydrat talvikuntoon - py6rénhuollon ABC, Espoon Kauklahden VPK:n tietoisku

Avoimien ovien paivassa

Energiansaastoviikon tavaranvaihtotorilla valokuvanayttely ja lajittelupeli

Kompostointiluento yhteistydsséa Tikkurilan Marttojen kanssa

Omnian keittiohenkilokunta/aiheena mm. biojatteen lajittelu ja synnyn
ehkaisy

Valokuvanayttely Kaatopaikan tavarataivas, esilla Kirkkonummen
paékirjastossa

YTV:n infopiste, Kirpputori Espoon Yhteislyseolla

Valokuvanayttely Kaatopaikan tavarataivas, Kirkkonummen

Masalan sivukirjasto

Eko-kompassi-hanke/ Helsingin kaupungin maahanmuuttajien
yrittdjyyskurssi

Vahenna jatettd helposti — sdésté rahaa ja ymparistda -luentotilaisuus
yhteistydssa Tikkurilan Marttojen kanssa

Vahenna jatettd helposti — saasta rahaa ja ymparistda -luentotilaisuus
yhteistydssa Vantaan Sydan ry:n Tikkurilan kerhon kanssa

Ekotukikoulutus, Helsingin kaupungin opettajat
Luento kestavasta kehityksesta ja JSE:sta Sibelius-Akatemian
hallintoyksikossa

Helsingin ekotukihenkil6t

HUS ympaéristdvastaavakurssi 10.2.
Esitys Namibiassa

Helsingin kaupungin hammashoitolat |
Efecon jatehuollon neuvottelupaivat
Helsingin kaupungin hammashoitolat 11
HUS ympéristbvastaavakurssi

HUS Ympaéristdseminaari

YTV:n henkildstétapahtuma

tietoisku
koulutus

nayttely

tietoisku
nayttely

koulutus
tietoisku
tietoisku

koulutus
koulutus

koulutus
koulutus
puheenvuoro
koulutus
puheenvuoro
koulutus
koulutus
koulutus
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Osaprojekti

24 julkishallinto
65 julkishallinto
25 kaikki
5 kaikki
kaikki
50
23

1760 ammatillinen

ammatillinen
kotitaloudet
kotitaloudet

kaikki

kotitaloudet
12 julkishallinto

kotitaloudet

kotitaloudet
kotitaloudet

20 julkishallinto
kotitaloudet
kotitaloudet

29 yleissivistava

julkishallinto
25

27 julkishallinto

22 julkishallinto
kaikki

16 julkishallinto
kaikki

14 julkishallinto
17 julkishallinto
70 julkishallinto



24.3.
25.3.
25.3.

27.3.
31.3.
huhtikuu
1.4.

45,

5.5.

6.5.

18.5.
27.5.
19.8-29.9

26.8.
1.9.
3.9.
9.9.
14.-16.9.
17.9.
27.9.
29.9.
7.10.
3.11.
3.11.

10.11.
13.11.
16.11.
18.11.
20.11.
16.11.
17.11.

23.11.
23.11.
27.11.

1.12.
1.12.
3.12.
7.12.
12.12.

14.12.
16.12.

Helsinki, Auroran sairaala, osastonhoitajat yms

Helsingin terveyskeskuksen ekotukihenkil6t
Oulussa ymparistdhallinnon jatehuollon neuvottelupaivéat

HUS Meilahden ympéaristéfoorumi

Koulutus Suomen Lahetysseurassa (GO-toimisto)
Helsingin kaupunki/ymparistda saastava siivous -koulutus
Palautetilaisuus kummikouluille

Luento Helsingin ekotukihenkilGille

Luento Helsingin ekotukihenkildille

Namibialaiset vieraat

ACR+ Paper cluster -kokous

Puheenvuoro jatelaitospaivilla Tampereella

Tietoterassi ammatillisissa oppilaitoksissa (14 kpl), yhteensa 20 péivan
ajan

JSE-hankkeiden esittely Avfall Sverigen viestintijaokselle Tukholmassa
Luento Helsingin ekotukihenkilGille

Omnian yrittajain paivat

HUS ympaéristbvastaavakurssi

Kongressi R'09/ Davos

Tietoterassi MetropoliAreenalla

Espoon kruunun tapahtuma

Heinon Tukku -messut; tietoisku keittiohenkilokunnalle
Luento Helsingin ekotukihenkil6ille/ opettajat

HUS ympaéristbvastaavakurssi

Fiksusti kotona - valta jatteen syntyd ja saastéd, Kylatalo Palttina, Espoo
Vantaan ekotukihenkil6t

Helsingin ekotukihenkil6t
Fiksusti kotona - valta jatteen syntya ja saasté! LaAnsiméen Jérjestotila

Eurocities-kokous
Helsingin ekotukihenkildiden opastus Ammassuolla
Espoon ymparistétukihenkil6t

Helsingin terveyskeskus hygieniahoitajat/ekotukihenkilét Laakson sairaala
Vantaan ekotukihenkil6t

Fiksusti kotona - valta jatteen syntya ja saasta! Metsokoti, Vantaa
Aineettomien jouluisten lahjakorttien askartelu, Entressen kirjasto, Espoo

Espoon ymparistétukihenkil6t

Aineettomien jouluisten lahjakorttien askartelu, Lansiméaen kirjasto
Helsingin ekotukihenkildiden opastus Ammassuolla

Aineettomien jouluisten lahjakorttien askartelu, Sellon kirjasto, Espoo
Aineettomien jouluisten lahjakorttien askartelu, Hakunilan joulupolku,
Hakansbolen kartano, Vantaa

Kevyen mielen joulutapahtuma Roihuvuoren kirjastolla

Mellarin joulupolku, asukas- ja kulttuuritila Mellari

koulutus
koulutus
puheenvuoro
koulutus
koulutus
koulutus
verkostotapaaminen
koulutus
koulutus
tapaaminen
puheenvuoro
puheenvuoro
koulutus

puheenvuoro
koulutus

HSY:n infopiste
koulutus
puheenvuoro
HSY:n infopiste
tietoisku
koulutus
koulutus
koulutus

tietoisku

koulutus
koulutus
tietoisku
puheenvuoro
koulutus

koulutus

koulutus
tietoisku
tietoisku

koulutus
tietoisku
koulutus
tietoisku
tietoisku

tietoisku
tietoisku
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35 julkishallinto

7 julkishallinto
kaikki

15 julkishallinto
11 julkishallinto
julkishallinto
yleissivistava
29 julkishallinto
11 julkishallinto
2 kaikki
kaikki
kaikki

2730 ammatillinen

kaikki
14 julkishallinto
ammatillinen
17 julkishallinto
kaikki
kotitaloudet
kotitaloudet
40 julkishallinto
38 yleissivistava
19 julkishallinto
kotitaloudet

julkishallinto
25 julkishallinto
kotitaloudet
kaikki
julkishallinto
14 julkishallinto
julkishallinto
30
julkishallinto
kotitaloudet
kotitaloudet

34 julkishallinto
kotitaloudet
julkishallinto
kotitaloudet
kotitaloudet

kotitaloudet
kotitaloudet



17.12. Kevyen mielen joulutapahtuma Herttoniemen kirjastolla tietoisku kotitaloudet
2010

25.1. Fiksusti kotona - valta jatteen syntya ja séasta! Herttoniemenrannan tietoisku kotitaloudet
kappeli,
26.1. Helsingin ekotukihenkil6t koulutus 20 julkishallinto
29.-30.1 Materiaalin markkinointi Educa -messuilla 2010 messuosasto yleissivistava, ammatillinen
29.1. Kummikoulujen verkostotapaaminen uusille ja vanhoille kummikouluille verkostotapaaminen yleissivistava
tammi-helmikuu Uusien oppimiskokonaisuuksien (sosiaali- ja terveysala/3 ammattianetta)  tiedotustilaisuus ammatillinen
tiedotustilaisuudet oppilaitoksissa Hesote, Omnia, Varia ja Helpa seka
HSY:lla
8.2. Vantaan ekotukihenkil6t koulutus julkishallinto
11.2. Omnian keke -paivasséa Fiksu Ammattilainen -oppimateriaaalin esittely tiedotustilaisuudet ammatillinen
opettajille
28.1. HUS ympaéristbvastaavakurssi koulutus 20 julkishallinto
12.2. Luento ekotukihenkildille Kirkkonummella (Kirkkonummi, Kauniainen, julkishallinto
Kerava) koulutus
5.3. Hammashuollon tarkistuslistan esittely Hel Terke:n puheenvuoro julkishallinto
ekotukihenkil6tapaamisessa
10.3. Esitys Ruoan merkitys ilmastokuormituksessa -seminaarissa, jarj. seminaari kotitaloudet, julkishallinto
Eduskunnan ympérist6- ja luontoryhméa
15.3. Luento Espoon Nuorisokeskuksen ekotukihenkildille koulutus 19 julkishallinto
24.3. luento/koulutus Espoon opettajaekotukihenkiltille koulutus 21 yleissivistava
13.4. Helsingin ekotukihenkilt koulutus 30 julkishallinto
24.-25.4 HSY:n osasto Kierratystehdas-tapahtumassa Kaapelitehtaalla messuosasto yleissivistava, kotitaloudet
11.5. Amiedu, hyvinvointiala/valinehuoltajien koulutus koulutus 25 julkishallinto
11.5. Helsingin ekotukihenkildt/ Palmia koulutus 19 julkishallinto
10.5. Espoon ekotukihenkil6t koulutus 17 julkishallinto
18.5. Vantaa, sosiaali- ja terveystoimen ekotukikoulutus koulutus 23 julkishallinto
24.5. UniCafe, ymparistdagentit koulutus 20 julkishallinto
5.8. Omnia/Espoon koulutuskuntayhtyma, koulutus keittiohenkilkunnalle koulutus 90 julkishallinto
9.9. Helsingin ekotukihenkilt koulutus 21 julkishallinto
14.9. Vantaan ekotukihenkilot/ paivakodit koulutus 25 yleissivistava
23.9. HUS ympaéristbvastaavakurssi koulutus 18 julkishallinto
23.9. Ruokajatteesta ruokatoimittajille, mukana kokki Sami Garam tiedotustilaisuus kotitaloudet
29.9. HUS ympaéristbvastaavakurssi koulutus 25 julkishallinto
6.10. Ekotukitapaaminen verkostotapaaminen julkishallinto, yleissivistava
6.-9.10 Ymparistdmessut Helsingin Messukeskuksessa messuosasto kaikki
12.10. Vantaan ekotukihenkil&t koulutus julkishallinto
15.10. Helsingin ekotukihenkil6t/ leikkipuistot koulutus 19 yleissivistava
20.10. Helsingin ekotukihenkilét/ opettajat koulutus 26 yleissivistava
20.10. Espoon ekotukihenkilt/ opettajat koulutus 20 yleissivistava
4.11. Ekotukikoulutus Helsingissa koulutus 23 julkishallinto
9.11. Espoon ekotukihenkilét/ paivakodit koulutus 25 yleissivistava
11.11. Espoon ekotukihenkil6t/ paivakodit koulutus 23 yleissivistava
16.11. Sosiaali- ja terveystoimen ekotukikoulutus, Espoo, | ryhma koulutus 17 julkishallinto
17.11. Sosiaali- ja terveystoimen ekotukikoulutus, Espoo, Il ryhma koulutus 11 julkishallinto
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marras-joulukuu Uusien opetuspakettien (tekniikka/ 5 ammattiainetta seka elintarvike, tiedotustilaisuus ammatillinen
ravitsemus ja talousalat/ 3 ammattianetta) infot oppilaitoksissa, Heltech,
Helpa, Varia
17.12. HSY:n GO joulutapahtuma, aineettomien joululahjakorttien paja HSY:n kaikki
henkildstotapahtuma
2011
20.1. Uusien opetuspakettien info oppilaitos Omniassa tiedotustilaisuus ammatillinen
21.1. seminaari 200 kaikki
JESSE-hankkeen paatos limastoseminaarissa, hankkeen tulosten esittely
26.1. Ekotukikoulutus Helsingissa koulutus 19
27.1. HUS ympéristdvastaavakurssi koulutus 17 julkishallinto
28.-29.1. Educa -messuilla yhteisosasto mm. Syklin ja Okka-s&aétion kanssa messuosasto ammatillinen
28.-29.1. Educa -messuilla yhteisosasto Kierratyskeskuksen kanssa messuosasto yleissivistava
28.1. Kummikouluopettajien verkostotapaaminen verkostotapaaminen 40 yleissivistava
31.1. Amiedu, hyvinvointiala/valinehuoltajien koulutus koulutus 12 julkishallinto
3.2. Luento Espoon sosiaali- ja terveystoimen IVA-suunnittelijoille koulutus 12 julkishallinto
4.2. Ekotukikoulutus varhaiskasvatus / Vantaa koulutus 25 yleissivistava
7.2. Koulutus Helsingin ekotuille (kertauskurssi) koulutus 18 julkishallinto
10.2. Helsingin ekotukihenkiltt koulutus 27 julkishallinto
16.2. Luento Myyrméen terveysaseman henkildstolle koulutus 23 julkishallinto
10.3. JSE-toimien esittely HSY:n hallituksen aamukoululle puheenvuoro 20 kaikki
17.3. HUS ympaéristbvastaavakurssi koulutus 18 julkishallinto
22.3. Ekotukikoulutus varhaiskasvatus, ryhma 1/ Espoo koulutus 24 yleissivistava
24.3. Ekotukikoulutus varhaiskasvatus, ryhma 2/ Espoo koulutus 19 yleissivistava
30.3. Helsingin ekotukihenkilt koulutus 28 julkishallinto
yhteensa * 6334

* kaikkien tilaisuuksien osallistujamaarat eivat sisally lukuun
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Liite 3. Hankkeen viestintatoimet: Fiksu tuottaa vahemman jatetta -sivusto 16.6.2008-31.3.2011

Ajankohta

2008

huhtikuu
toukokuu
kesa-heindkuu
elokuu

syyskuu
syyskuu
lokakuu
loka-marraskuu
marras-joulukuu
2009

tammikuu
tammi-toukokuu

helmikuu
helmikuu
maaliskuu
maaliskuu
maaliskuu
huhtikuu
toukokuu
kesakuu

kesakuu
kesakuu
heinakuu
elokuu

syyskuu
lokakuu
marras-joulukuu
2010

tammikuu

helmikuu
maaliskuu
huhtikuu
toukokuu
elo-syyskuu

lokakuu
loka-joulukuu
marras-joulukuu
marras-joulukuu
marraskuu

Aihe

Nuukuusviikko

Kesan juhlat vahin jattein
LIFE-hankkeen tulokset
Tietoterassi-kierrokset
Kummikoulut on valittu

Tietoiskuja kotitalouksille

Uusi Jatteen vahentajan vinkkilista
Fiksu Ammattilainen sivut
Joulukampanja

Parhaat kaytannot terveydenhuollossa
Fiksu Opiskelija -materiaalin paivitys

LVS-palkinto

HSY tarjoaa neuvontapalvelua jatteen synnyn ehkaisysta
Kummikouluhaku kaynnistyi

Vahajatteisista juhlista

HSY Lapsi-messuilla (3.-5.4.)

Nuukuusviikko

Kummikoulut valittu

Sahkoinen valokuvanayttely valmistui lainattavaksi

Fiksun ruokaosio

Rokka rikassa — ruokajatemaaraselvitys
Kesdaaihe: piknik ja kestoastiat

Uusia oppimateriaaleja

Ruokajate: selvitys, kampanjointi Kotikokkisivuilla
Valokuvanayttely

Joulukampanja

HSY Educa 2010 -messuilla (mm. uudet Fiksu Ammattilainen -

materiaalit)

Kotikokki-kilpailun reseptivoittaja, ruokavinkit
Kummikouluhaku + EAKR-rahoitus
Kierratystehdas

Fiksu uudistui

Toimenpide

Nosto etusivulla
Nosto etusivulla
Nosto etusivulla
Nosto etusivulla
Nosto etusivulla
Nosto etusivulla
Nosto etusivulla
Linkkien paivitys
Nosto etusivulla

Nosto etusivulla, uutta siséltéa sivulle
Tarkistettiin aineistoon ajantasaiset tiedot ja

kehitettiin sisaltéa
Nosto etusivulla
Nosto etusivulla
Nosto etusivulla
Uutta sisaltoa sivulle
Nosto etusivulla
Nosto etusivulla
Nosto etusivulla

Uutta sisaltéa sivulle ja maininta kohtaan

"Tutustu myos'

Sisallon paivitys
Nosto etusivulla
Nosto etusivulla
Nosto etusivulla
Nosto etusivulla
Nosto etusivulla
Nosto etusivulla

Nosto etusivulla

Nosto etusivulla
Nosto etusivulla
Nosto etusivulla
Nosto etusivulla

Kummikoulut valittu, kummikouluohjelmaan tuotetut uudet materiaalit Nosto etusivulla

Draivi hanke

Vaikuttavuuden arviointi

Joulusatu

Hankitko aineettomia joululahjoja

Euroopan jatteen vahentamisen viikko, HSY osallistui
joulukampanijalla

Nosto etusivulla

Kysely materiaalien kaytosta opettajille
Kirjoitus Pienia valintoja -palstalla

Fiksun kuukauden kysymys
Joulusivusto www.hsy fi/joulu
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Osaprojekti

kotitaloudet
kotitaloudet
kaikki

kaikki
yleissivistava
kotitaloudet
kotitaloudet
ammatillinen
kotitaloudet

julkishallinto
yleissivistava

kaikki

yleissivistavda, ammatillinen
yleissivistava

kotitaloudet

kotitaloudet

kotitaloudet

yleissivistava
yleissivistava

kotitaloudet

kotitaloudet

kotitaloudet

yleissivistava, ammatillinen
kotitaloudet

kaikki

kotitaloudet

ammatillinen, yleissivistava

kotitaloudet

yleissivistava
yleissivistava, kotitaloudet
kaikki

yleissivistava

ammatillinen

ammatillinen, yleissivistava
kotitaloudet

kotitaloudet

kotitaloudet



marras-joulukuu
joulukuu
joulukuu
joulukuu

2011

tammikuu

maaliskuu
maaliskuu
maaliskuu
maaliskuu

joulukampanja
hyo6tyliikunta
hyo6tyliikunta
jouluarvonnan voittajat

Fiksu Ammattilaisen uudet materiaalit ja HSY Educa 2011 -messuilla
Terveydenhuollossa vahennetaan jatetta

Autoilijan ekoteko

Kummikoulujen haku

Jatehuollon kummikouluissa opitaan

vahentamaan jatetta

Nosto etusivulla

Kirjoitus Pieni& valintoja -palstalla
Fiksun kuukauden kysymys
Nosto etusivulla

Nosto etusivulla
Nosto etusivulla
Kirjoitus Pienia valintoja -palstalla

Nosto etusivulla
Kirjoitus Pienia valintoja -palstalla
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kotitaloudet
kotitaloudet
kotitaloudet
kaikki

ammatillinen, yleissivistava

julkishallinto
kotitaloudet
yleissivistava
yleissivistava



Liite 4. Hankkeen viestintatoimet: Tuotetut materiaalit 16.6.2008-31.3.2011

Vuosi Tuotteen nimi Tuotteen kuvaus Osaprojekti
2008
Parhaat kaytannot terveydenhuollossa -malli A4, taitettu moniste, 12 sivua + 6 tarkistuslistaa julkishallinto
Vinkkilista: véhenna jatetta kotona A5, kolmesivuinen haitarimalli kotitaloudet
2009
Parhaat kaytannot terveydenhuollossa, tarkistuslista A4 julkishallinto
hammashuoltoon
Biojatteen lajittelu ja vahentaminen suurkeittidissa -esite A5, kolmesivuinen haitarimalli julkishallinto
Parhaat kaytannot toimistossa -malli, paivitys A4, taitettu moniste, 12 sivua + 2 tarkistuslistaa julkishallinto
Fiksu Opiskelija -materiaalin paivitys Sahkoinen opetusaineisto, siséltden 55 tehtéavaa, 79 PDF-  yleissivistava
tiedostoa, 18 ppt-tiedostoa (ml. ru ja eng kieliversio)
Kaatopaikan tavarataivas -esitys CD rom yleissivistava
Tilaa maksutonta neuvontaa A5, korttimallinen esite kotitaloudet
Juliste tietoiskuista asukkaiden kayttoon A4 ja A3 kotitaloudet
Juliste joulukampanjaan Ad ja A3 kotitaloudet
2010
Vinkkilista: véahenna ruokajatteen méaaraa kotona A5, kolmesivuinen haitarimalli kotitaloudet
Kummikouluohjelmasta Roll up -juliste 200 cm x 80 cm yleissivistava
Kummikoulun kansio + liitekansio A4, taitettu moniste, 47 sivua + liitteet yleissivistava
Kummikoulujuliste 70 cm x 100 cm yleissivistava
Parhaat kaytannot terveydenhuollossa -malli, paivitys HSY- A4, taitettu moniste, 12 sivua + liitteet julkishallinto
iimeelle
Fiksu Eskari tuotettiin HSY-ilmeelle Sahkoéinen opetusaineisto, siséltden 69 tehtavaa ja 24 PDF-  yleissivistava
tiedostoa (ml. ruotsin ja englannin kieliversiot)
Fiksu Koululainen tuotettiin HSY-ilmeelle Sahkoinen opetusaineisto, siséltden 63 tehtavaa, 51 PDF-  yleissivistava
tiedostoa, 30 ppt-tiedostoa (ml. ruotsin ja englannin
kieliversiot)
Fiksu Opiskelija tuotettiin HSY-ilmeelle Sahkoinen opetusaineisto, siséltden 55 tehtéavaa, 79 PDF-  yleissivistava
tiedostoa, 18 ppt-tiedostoa (ml. ruotsin ja englannin
kieliversiot)
Fiksu Ammattilainen tuotettiin HSY-ilmeelle Sahkoinen opetusaineisto, siséltden n. 350 tehtavaa ja PDF- yleissivistava
tiedostoja seka ruotsin ja englannin kieliversiot
Pura jatepommi - ammattilaisen tydpaja Matkalaukussa kannettava toiminnallinen tydpaja, sisaltden ammatillinen
mm. ppt-esitys, pelikortteja, lajittelualustoja, A3-tauluja, pieni
roll up- teline
Parhaat kaytannot paivahoidossa -malli, paivitys A4, taitettu moniste, 12 sivua + 2 tarkistuslistaa yleissivistava
Parhaat kaytannot oppilaitoksessa -malli, paivitys A4, taitettu moniste, 14 sivua + 2 tarkistuslistaa yleissivistava
Kaatopaikan tavarataivas, paivitys HSY-ilmeelle ppt-esitys yleissivistava
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2011

Fiksu Ammattilainen, autoalan aineiston paivitys

Juliste tietoiskuista asukkaiden kayttoéon HSY-ilmeelle
Fiksu kayntikortteja (mm. opetusala, kummikoulut)

Kummikouludiplomi, paivitys
kummikouluohjelman infokirje vanhemmille
Pura Jatepommi -koululaisen tyépaja

Vinkkilista: vahenna jatetta kotona tuotettiin HSY:n ilmeelle
Vinkkilista: vahenna ruokajatteen maaraé kotona tuotettiin
HSY:n iimeelle

Sahkoéinen opetusaineisto, siséltden uusia tehtavia (10 kpl) ja ammatillinen

PDF-tiedostoja. Uutta materiaalia linkitettiin Syklin Draivin
opetuskokonaisuuksiin ja vastaavasti Draivin aineistoa
HSY:n autoalan materiaaleihin.

Ad ja A3

Kéayntikortti

A4
A4

Repussa kannettava toiminnallinen ty6paja, sisaltden mm.

kuvitettu ppt-esitys, pelikortteja, uusiotuotepusseja,
askartelutarvikkeita
A5, kolmesivuinen haitarimalli

A5, kolmesivuinen haitarimalli
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kotitaloudet
yleissivistava,
ammatillinen

yleissivistava
yleissivistava
yleissivistava
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KUTSU

Helsingin seudun ilmastoseminaari

Pienia askeleita ja suuria harppauksia

Arvoisa vastaanottaja,

Kutsumme Teidat HSY Helsingin seudun ymparistopalvelut -kuntayhtyman
jarjestamaan Helsingin seudun ilmastoseminaariin "Pienia askeleita ja suuria
harppauksia”

torstaina 20.1.2011 kello 12-18 Helsingin kaupungintalon juhlasaliin.

Seminaarissa esitelldan kansainvalisia ja kaupunkiseudun nakdkulmia
ilmastonmuutoksen hillintdan ja jatteen synnyn ehkaisyyn.

Seminaarin paatteeksi klo 16.30 jarjestetaan vapaamuotoinen verkostoitumistilaisuus,
jossa on buffet-tarjoilua. Tilaisuus on maksuton. Kutsu on henkilokohtainen.

Pyydamme ilmoittautumaan seminaariin keskiviikkoon 22.12. mennessa taman linkin
kautta: http://www.webropol.com/P.aspx?id=499254&cid=80945565
Seminaarin osallistujamadra on rajoitettu ja paikat taytetaan imoittautumisjdrjestyksessa.

Lisatietoja seminaarista antaa suunnittelija Pia Tynys, puh. 050 575 6432 tai
pia.tynys@hsy.fi

Sydamellisesti tervetuloa!
Pekka Sauri Raimo Inkinen

apulaiskaupunginjohtaja toimitusjohtaja
Helsingin kaupunki HSY Helsingin seudun ymparistopalvelut
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Ohjelma

lImoittautuminen

Tervetuliaissanat

Apulaiskaupunginjohtaja Pekka Sauri, Helsingin kaupunki

Global and U.S. Climate Policies during the Obama Presidency
Ambassador Bruce J. Oreck, the U.S. Ambassador to Finland

EUCO2 80/50: The Roadmap for a Low-Carbon Future

Lead Partner Rainer Scheppelmann, Hamburg Metropolitan Region
From 4 to 3 Tonnes in 10 years - Climate Mitigation in Stockholm
Head of Department Planning & Environment Gustaf Landahl, City of Stockholm
Energiaviisaan rakennetun ymparistén aika 2017

Ylijohtaja Helena Sateri, ymparistoministerio

Kahvitauko

Hallinnosta hillintaan
- Herkkupaloja Helsingin ilmastoteoista,
ympdristojohtaja Pekka Kansanen, Helsinki
- Ekotekokilpailu Vantaalla,
sivistystoimen ympdristovastaava Teea Markkula, Vantaa
- Auringosta sahkoa Aurinkolahdessa,
johtava energia-asiantuntija Sirpa Eskelinen, Helsinki
- Seudullista hillintaa, Julia 2030, tulosaluejohtaja Irma Karjalainen, HSY
- HSY:n kaasuvoimala ja CO,-paastojen vahentaminen,
toimialajohtaja Petri Kouvo, HSY
Love Food, Hate Waste - Resource Efficiency in Food Management
in the U.K.
Research and Technical Director, Dr Julian Parfitt, Resource Futures
Neuvonnalla jatevuoren kimppuun
- Jatteen synnyn ehkaisy vuoteen 2010 -hanke
Neuvontayksikon pdallikkod Riitta-Liisa Hahtala, HSY
Padkaupunkiseudun ilmastopalkinnon jako
Toimitusjohtaja Raimo Inkinen, HSY

16.30-18.00

Verkostoitumista ja makupaloja
Lupa toimia eri tavalla,
yli-innovaatioaktivisti Anssi Tuulenmaki, Aalto-yliopisto
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